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1.1 STRUKTURA VLASTNIKOV K 31. 12 .2014
AKCIONARI POCET AKCIi %
1.) FPD H&H HOSPITALITY A.S. 150 053 49,96
2.) STRATONI LIMITED (U.K.) 120 200 40,02
3.) VSZP a.s., BRATISLAVA 20072 6,68
4) MESTO DUDINCE, DUDINCE 10036 3,34
DOZORNA RADA
Ing. FrantiSek Jelenciak predseda
Ing. Stefan Pokluda &len
Ing. Anna Golianova ¢len
Jana Vranova Clen
Marian Kollar Clen
PREDSTAVENSTVO
JUDr. Slavomir Brza predseda
Ing. Mgr. Martin Befiuch Clen
Marek Gasparec Clen

VEDENIE SPOLOCNOSTI

JUDr. Slavomir Brza

generalny riaditel

Ing. Mgr. Martin Befiuch

riaditel obchodno-prevadzkového Useku

Ing. Kuchar Konstantin

riaditel technicko-systémového Useku
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1.2 ANALYZA STAVU A VYVOJA SPOLOCNOSTI

1.2.1 Marketingové aktivity
Produktova politika

Nosnym produktom v roku 2014 boli (tak ako kazdy rok) lieCebné pobyty — i uz sa jednalo
0 komplexnu (skupina A) a prispevkovu (skupina B) lie¢bu cez zdravotné poistovne, alebo o produktovu
radu Medical, ur€enu samoplatcom. Kompletnu ponuku pre samoplatcov tvorili:
e Liecebné pobyty — Medical Silver, Gold, Platinum, De luxe
e Oddychové pobyty — Relax beauty, Kupelna dovolenka
e Vikendové a kratSie pobyty — PrediZeny lie¢ebny vikend, Exoticky vikend, Romantic
Rubin, Romantic Mineral mini, Romantic Mineral maxi, Lenivy vikend, Aktivny vikend
o Specialy Jar/ Leto - Jarny pobyt, Velkono&ny pobyt, Leto s Dudinkou
o Specialy Jesen/ Zima — Jesenny lie¢ebny pobyt, Vitalny senior, Winter
e Partner na lie€eni (iba ako pobyt Zivotného partnera klienta, ktory prave absolvuje pobyt
cez poistoviiu v skupine ,A* alebo ,B)

Cast pobytov bola realizovana v kooperécii s partnerskym Hotelom Mineral.

Pobyty pre firmy (v suc¢te za lie€Cebné domy Smaragd, Rubin a Minerdl spolu) zaznamenali
medziro¢ny pokles v trzbach o cca 154 000 € v porovnani s rokom 2013 — stalo sa tak najma v dosledku
vypadku trzieb od jedného vyznamného korporatneho klienta.

Medicinsky marketing

Uz v roku 2013 sme sa zacali viac zameriavat na medicinsky marketing a v tomto trende sme
pokracovali aj v roku 2014. Popri intenzivnejSej spolupraci so zdravotnymi poistoviiami a odbornymi
instituciami, ako aj zvazmi zdravotne postihnutych sme sa orientovali na medicinsky obsah nasho webu,
nasich newsletterov a prispevkov na socialnej sieti Facebook. V spolupraci s veducou lekarkou nasich
kupefov MUDr. Demeterovou sme pripravili viaceré osvetové €lanky pre Siroku verejnost. Koncom roka
2014 sme vydali medicinsky diar/ kalendar na rok 2015 vo vlastnom dizajne, ktory sluzZi ako daréekovy
predmet, reklamny nosi¢ a zdroj informacii o nadej ponuke. ist cestou medicinskeho marketingu sa nam
osvedcilo aj obchodne, pricom je plne v sulade s hodnotovou orientaciou firmy, ako aj s jej spoloéenskou
zodpovednostou tykajucou sa vyuZivania prirodného lieCivého zdroja a technického a personalneho
vybavenia balneoterapie v prospech zdravia fudi. Do buducnosti navrhujeme posilnenie aktivit
medicinskeho marketingu, navrat k terminolégii ,lieCebny dom*“ Rubin a Smaragd (namiesto v poslednych
rokoch zauzivaného pojmu ,kupelny hotel“), ako aj rozSirenie sortimentu lie¢ebnych procedur ponukanych
v partnerskom hoteli Mineral.

Cenova politika

Pri tvorbe cien pre rok 2014 sme vychadzali z cien roku 2013. Mierne sme upravili niektoré ceny
kratSich balickov pre samoplatcov, vyraznejSie zmeny sa tykali cien pre deti.
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V sulade so zameranim na medicinsky marketing sme aj v roku 2014 ponukali dlhSie pobyty za
zvyhodnené ceny (cela produktova rada Medical bola pre klienta zvyhodnena o 10,- EUR na osobu a noc
pri objednani pobytu v trvani 13 a viac noci).

Zotrvali sme aj pri poskytovani 5% zlavy pri online objednani vybranych druhov pobytov.
Do buducnosti odporu€ame pre velky zdujem klientov zvySenie cien doplatkov za jednolozkové izby
a apartmany. V roku 2014 si klienti za ubytovanie v apartmanoch priplacali nasledovné priplatky:

14 €/ apt./ noc v lie€ebnom dome Smaragd

17 €/ apt./ noc v lie€ebnom dome Rubin (apartman bez balkéna)

20 €/ apt./ noc v lie€ebnom dome Rubin (apartman s balkénom).

Klienti zdravotnych poistovni v skupine A aj B si priplacali za ubytovanie v jednolézkovej izbe sumu
7 € na osobu a noc. Pre vysoky zaujem o tento typ ubytovania, ktory sme zaznamenali v roku 2014,
odporu€ame pre rok 2015 tento doplatok zvysit.

Na tradi€¢ne niz§i zaujem klientov o pobyty v 1. kvartali sme reagovali ponukou zimnych Specialov,
ako aj cenovych akcii v skupine B (prispevkova lieCba cez zdravotné poistovne). Ceny doplatkov v skupine
B sa, tak ako kazdy rok, stanovovali zvlast pre jednotlivé kvartaly. Cenotvorba sa odvija od oCakavanej
obsadenosti a skisenosti s nerovnomernym zaujmom poistencov v jednotlivych kvartaloch, a Ciastoéne tiez
od cien konkurencie. Zohladriujeme aj to, aké ceny sme ponukali v minulom roku a ako boli trhom prijaté.
Poistenec s poukazom B si kupelné zariadene vybera sam, a tak je prave tento trhovy segment €asto
predmetom ostrého konkurenéného boja.

Prvy a Stvrty kvartal su obdobiami, v ktorych potrebujeme zaujem poistencov zvySovat atraktivnou
cenou. Treti kvartal je spravidla vefmi Ziadany, letné mesiace su u klientov najoblUubenejSie. Vztah cien
a poctu oSetrovacich dni dokumentuju aj nasledovné tabufky, predstavujuce porovnanie rokov 2013 a 2014.
Udaje o osetrovacich diioch pobytov poistencov v skupinach A a B su spolu za lie¢ebné domy Rubin,
Smaragd a Mineral. V Stvrtom kvartali nie je doplatok jednotny, ale ceny sa smerom ku koncu roka znizuju,
€o je v sulade s prirodzene sa znizujucim zaujmom o lieCbu v predviano€nom obdobi.

Vyska doplatku v skupine B - rok 2013 4.Q.
(ubytovanie v 2-16zkovej izbe + plna do do do
penzia) 1.Q. 2.Q. 3.Q. | 15.10. | 24.11. | 21.12.
Rubin 15 23 29 29 23 17
Smaragd 15 19 26 26 19 17
Mineral 10 15 (vjuni20)| 28 19 17 15
Vyska doplatku v skupine B - rok 2014 4.Q.
(ubytovanie v dvojlézkovej izbe + plna do do do
penzia) 1.Q. 2.Q. 3.Q. | 15.10. | 23.11. | 21.12,
Rubin 18 23 29 29 25 17
Smaragd 18 19 26 26 20 17
Mineral 13 15 31 26 19 15
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Cenova politika doplatkov B v lie€ebnom dome Mineral zohladnuje aj dva vyznamné faktory:
- v 1 a4 kvartali musi byt cena motivacna kvoli dochadzaniu na procedury do LD Rubin (cca 450
m)
- v 3. kvartali doplatok odraza skutoCnost, Zze Mineral je ako jediny z naSich objektov plne
klimatizovany

V zavere roka 2014 bola zahajena rekonstrukcia lieCebného domu Smaragd, ¢o sa podpisalo na
poklese poctu oSetrovacich dni poistencov v skupine A aj B v porovnani so 4. kvartalom roka 2013. Po
ukonéeni rekonstrukcie planujeme ceny ponechat do konca roka 2015 nezmenené. Pre dalSie obdobie (rok
2016) odporu¢ame ich zvySenie, ktoré vieme odbvodnit’ zlepSenim komfortu sluzieb.

Internetovy marketing

Web s online rezervaciami pre samoplatcov funguje od r. 2012 (od septembra 2012 sa cez web
daju predbezne rezervovat aj pobyty cez poistovne v B skupine).

Objednavky web
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Hodnota objednavok po online Hodnota objednavok po online
zlave zlave bez DPH
mrok 2012 529,790.55€ 503,659.61¢€
mrok 2013 876,368.72 £ 821,074.65€
rok 2014 865,778.06€ 825,480.00€
mrok 2012 mrok 2013 rok 2014
Stupajuci trend objednavania pobytov
cez web
3500
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0 Podiel obj b = Pofet vietkych obj Potet osbb
Pocet objednavok ° vle ,O - ’cez we ocet vsetkych ob. .OCE, OS.C,) .
2 webu voci vietkym obj. samoplatcov spolu objednavajicich
(web +CK + tel.) (web +CK + tel.) cez web
mrok 2011 1,709
mrok 2012 810 31% 2,577 1,280
W rok 2013 1,292 42% 3,121 2,212
rok 2014 1,365 42% 3,299 2,373

Mok 2011 ®rok 2012 ®rok 2013 rok 2014
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Online rezervacie cez www.kupeledudince.sk:

1. medziro€ne stupa pocet objednavok cez web, ale zarover aj objednavok samoplatcov realizovanych
inym spésobom, teda online rezervacie su dalSou formou objednavania, ale nie na ukor tradi¢nych
foriem (telefonicky, listom, e-mailom, cez cestovné kancelarie)

2. napriek stupajucemu trendu objednavania pobytov cez web kupelov, hodnoty objednavok v roku 2014
ostali na podobnej Urovni ako v roku 2013 (viac boli objednavané lacnejSie pobyty)

3. efektivita - online reklamné kampane a rezervacie funguju 24 hodin denne, bez narokov na extra
pracovnu silu rezervacného oddelenia

4. stratégia ,win - win*

a.) vyhra je na strane nakupujuceho — kupi lacnejSie, ponikame online zlavy (5%) na vybrané typy
pobytov; klient ziskava benefit a pride si prefi na nas web znova

b.) wvyhraje i na strane predavajuceho — klient kupi na priamo, nie cez cestovné kancelarie (pre kupele to
znamena vySsSie trzby a menej provizii pre cestovné kancelarie)

Trzby samoplatcov objednévajicich cez web

600000
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100000

0

Triby Rubin Triby Smaragd Triby Mineral Triby web celkom
bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH
mrok 2011
rok 2012 267,15845¢€ 68,797.32€ 337,603.07€
rok 2013 435,078.25€ 94,362.32 € 10,269.43 € 539,709.99€
rok 2014 388,584.09€ 83,373.60€ 65,404.58 € 537,362.28€

Mok 2011 rok 2012 rok 2013 rok 2014

Trzby samoplatcov objednavajucich cez www.kupeledudince.sk:

V roku 2014 sa vdaka spoloénym marketingovym aktivitam (Kupele Dudince + Hotel Mineral)
podarilo v porovnani s rokom 2013 dosiahnut’ vyznamnej$i narast trZzieb kapefnych pobytov objednavanych
cez web s ubytovanim v Hoteli Mineral.

Realne trzby z webu sa od hodnét z objednavok cez web lisia (pri objednavkach figuruja poistenci
na kupelnej liecbe typu ,B* spolu aj so samoplatcami, v trzbach uz len pobyty samoplatcov; storna
objednavok; obsadenost vybraného terminu; neskorSie zmeny objednavok zo strany klientov; dodatocné
upresnenia cien a iné priznané vernostné zlavy).
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Podiel trzieb samoplatca web
vodi trzbam samoplatca celkovo

1,800,000.00 €
1,600,000.00 €
1,400,000.00 €
1,200,000.00 £
1,000,000.00 €
£00,000.00 €
600,000.00 €
400,000.00€
200,000.00 € -
0.00€
rok 2012 rok 2013 rok 2014
= Triby 337,603.07 € 539,709.99€ 537,362.28€
samoplatca web ! ! !
" Triby 1,252,522.09€ 1,460,335.21 € 1,558,316.15€
samoplatca celkovo e L e
| Triby u Trzby
samoplatca web samoplatca celkovo

Trzby samoplatcov objednavajucich pobyt cez web kupelov tvorili v roku 2014 podiel 34%
z celkovych trzieb samoplatcov (v roku 2013 to bol podiel 37%, v roku 2012 — 27%).

Printova inzercia

Cast klientely stale oslovujeme aj tradiénou formou — printovou inzerciou. Jedna sa najma o starsich
fudi, ktori si stale radi prelistuju klasicky €asopis alebo noviny. V roku 2014 sme sa zameriavali na
propagaciu konkrétnych pobytov, najma lieCebnych a sezénnych Specialov. Jesenna a zimna ¢ast kampane
sa niesla v znameni predaja daréekovych poukazov pre blizkych.

Inzerciu sme cielene viac orientovali medicinsky. Popri tituloch pre odbornu verejnost (Bedeker
zdravia) sme sa objavili aj v zdravotnickych prilohach a témach dennikov a tyzdennikov. Cast kampane
sme riesili bartrovou spolupracou (Trend, Profit, ro€enka TOP Trend 2014).

Vyuzivali sme aj moznost bezplatného PR ako bonusov k inzercii (Egészségmagazin — Magazin
zdravia, Zivot — Relax v Zivote), ako aj v ramci kooperécie subjektov FPD Group (InBar, Eva). Objavili sme
sa v &asopise Health+ v Ceskej republike, a tieZ v periodiku Mosty, ktoré je uréené pre rusky trh. Inzertne
sme podporili vydanie publikacie Slavne kupele Slovenska, ktoré bude pokrstené v prvej polovici roka 2015.

Na komer€nu printovu inzerciu sme v roku 2014 vynaloZili 21 697,50 EUR, zapisy v katalégoch
obchodnych partnerov sme objednali v cene 6 647 EUR. Pre rok 2015 navrhujeme rozpoc&et na komercnu
inzerciu vo vySke 20 000 EUR (+ CiastoCné rieSenie bartrom na zéklade dohody s vydavatelstvom Trend
a vydavatel'stvom 7 Plus, ktord sme uzatvorili uz v priebehu roka 2014).
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1.2.2 Obchodné aktivity na jednotlivych trhoch

Rok 2014 bol z obchodného hladiska uspeSnym rokom. Namiesto naplanovanych 6 200 000 EUR
sa spolo¢nosti podarilo dosiahnut trzby z predaja pobytov vo vyske 6 405 524,74 EUR, €o predstavuje
prekroCenie o priblizne 3,3 %. (Zapocitané su tam aj trzby za hotelové ubytovanie za pobyty Kupelov
Dudince s ubytovanim v Hoteli Mineral.).

Samotny plan bol pritom oproti planu roka 2013 medziro¢ne navyseny o 200 000 EUR.

Hlavné trhy:

Slovensky — tak ako v uplynulych rokoch, aj v roku 2014 bol prioritnym trhom. Slovaci tvorili cca 82,2%
zo vSetkych klientov, ktori nas navstivili. Vzhladom na velké mnozstvo agendy suvisiace s domacim trhom
bolo obchodné oddelenie posilnené o jedného ¢&lena. PokraCovali sme v intenzivnej komunikacii
s cestovnymi kancelariami, firmami a zdravotnymi poistoviami.

Cesky — pokradovali sme v spolupraci s osved&enymi obchodnymi partnermi, najmé v oblasti skupinovych
pobytov. Na vystavach sme sa v roku 2014 neprezentovali aktivne ako vystavovatelia, zu€astnili sme sa
ich len ako navstevnici. Tieto navstevy sme vyuzili na prieskum trhu a na osobné stretnutia s obchodnymi
partnermi. Nad'alej plati, ze Ceska klientela je velmi naroéna na ceny, a aj vdiaka ¢asto kolisavému kurzu
K&/EUR uprednostriuje iné nez lieCebné typy pobytov.

Nemecky hovoriace krajiny — ¢innost na trhu bola vyrazne ovplyvnena poklesom cien v konkurenénych
Ceskych kupelnych zariadeniach, ¢o spolu s nizSou vzdialenostou zapri€inilo, ze Cast nasej klientely
uprednostnila pobyt v CR. Na trzbach sa najvyznamnej$ou mierou podielali dlhoroéni partneri Pulsnitztal
Reisen a EuroMed. V ramci Rakuska pokrac¢ovala intenzivna spolupraca s CK Hossinger.

Rusky hovoriace krajiny_— rok 2014 sa niesol v znameni obav désledkov rusko-ukrajinského konfliktu.
Napriek krachu mnohych ruskych cestovnych kancelarii (napr. Neva) v8ak zaujem hosti neutichal,
prichadzali aj individualne. Pokracovali sme v aktivnej prezentacii na vystavach (Moskva, Petrohrad, Lvov,
Minsk), kvoli bezpe€nosti sme vynechali vystavu v Kyjeve. Ide o velmi perspektivny trh, ktorému sa
odporucame venovat aj v nasledujucich rokoch.

Ostatné trhy sme oslovovali prostrednictvom online aktivit, pripadne sme rieSili konkrétne
poziadavky zaujemcov.

1.2.3 Rok 2014 v ¢€islach a porovnanie s predchadzajucimi rokmi

V roku 2013 néas navstivili celkovo 14 583 klientov a v roku 2014 tento pocet mierne vzrastol (o
cca 2,5%) na 14 958. Pocet klientov tak ma narastajucu tendenciu uz od roku 2010. ZvySenie celkového
poctu hosti sa prejavilo aj v trzbach — obchodny plan bol nielen spineny, ale aj prekroceny.

Nasledovny graf dokumentuje zakladné rozdelenie vSetkych klientov na podskupiny:
- Lie€ebné, relaxatné a vikendové pobyty v lie€ebnych domoch Rubin a Smaragd (88,09%)*
- Pobyty s lekarskou starostlivostou s ubytovanim v Hoteli Mineral (5,46%)*
- Ambulantnd lie¢ba poskytovana v lie€ebnom dome Rubin (3,60%)*
- Pobyty bez lekarskej starostlivosti s ubytovanim v Hoteli Mineral (2,45%)*
- Prenocovanie Sportovcov - Dudinska 50-ka (0,39%)*
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*Cisla v zatvorkach predstavuju percentualny podiel jednotlivych kategérii na celkovom poéte klientov (14

958), ktori nas navstivili v roku 2014.

Rozdelenie celkového poctu klientov za rok 2014

(spolu 14 958)
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u |ieCebné, relaxacné a vikendové pobyty

= prenocovanie $portovcov - Dudinskd 50ka

= pobyty s lekdrskou starostlivostou - Hotel Mineral = pobyty bez lekarskej starostlivosti - Hotel Mineral

® ambulantna liecba - Rubin
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V podrobnejSom skumani klientely dalej sledujeme poc&ty samoplatcov a klientov poistovni. Zaujima
nas aj zlozenie klientely z hladiska domaceho trhu a navstevnikov zo zahranicia.

Domaci trh zaznamenal narast zaujmu v segmente klientov zdravotnych poistovni (medziro¢ne o
cca 4,5%), aj v segmente klientov-samoplatcov (o cca 8,5%). Mierny pokles sme zaznamenali v kategorii
zahraniénych samoplatcov (medziroéne o 13,19%). Priemerna dizka pobytu na jedného klienta predstavuje
po zaokruhleni 10 dni, rovnako ako v roku 2013.

Vyvoj jednotlivych kategorii za roky 2010 — 2014 dokumentuji nasledovné grafy:

Poistovne SR
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3000
2500
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Z celkového poctu klientov (14 958) tvorili klienti poistovni 26%. Ich podiel na trzbach predstavoval vSak
az 61,6%, nakolko sa jedna o dlhodobé pobyty.

3 965 klientov slovenskych poistovni bolo ubytovanych v jednotlivych lie€ebnych domoch nasledovne:

Pocty poistencov v jednotlivych
liecebnych domoch

178 (4,49%)

1657 (41,79%)
2130 (53,72%)

m Rubin = Smaragd = Minerdl
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Z celkového poctu 2130 poistencov ubytovanych v lie€ebnom dome Rubin bolo

- 1097 klientov s poukazom A
- 1033 klientov s poukazom B

Z celkového poctu 1657 poistencov ubytovanych v lie€ebnom dome Smaragd bolo

- 1031 klientov s poukazom A
- 626 klientov s poukazom B

VSetkych 178 poistencov ubytovanych v lie€ebnom dome Mineral boli klienti s poukazom B, nakolko

klientov s poukazom A do Mineralu poistovne neposielaju.

Rok 2013 spolu spolu 2013

(spolu 87 434 oSetrovacich dni*) 1.Q. 2.Q. 3.Q. 4.Q. 2013 v %

z toho poistenci A 9042 12323 16071 13502 | 50938 58.26%

Z toho poistenci B 7380 9271 10940 8905 36496 41.74%
87434

Rok 2014 spolu spolu 2014

(spolu 91 633 oSetrovacich dni*) 1.Q. 2.Q. 3.Q. 4.Q. 2014 v %

z toho poistenci A 11241 12865 15615 13072 52793 57.61%

z toho poistenci B 7044 12245 10608 8943 38840 42.39%
91633

*Udaje o o$etrovacich dfioch su spolu za lieéebné domy Rubin, Smaragd, Mineral.
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Samoplatci zahranicni

3500
3064
3000 2660
2500
2000
1500 1195 ouc
1000 894
O T T T T 1
1 2 3 4 5
Priemerna dlzka pobytu
14
12.07 12.28
10.12 10.04

2010 2011 2012

12 10.68
10
8
6
4
2
0 T T T

2013

T

2014

Pocet oSetrovacich a pobytovych dni predstavoval v roku 2014 spolu 150 173 dni, ¢im bol dosiahnuty

medziro¢ny narast o cca 2%.

Z celkového poctu 150 173 dni pripada:

- 144 062 dni na oSetrovacie dni (pobyty zdravotnej — kipelnej starostlivosti)

- 6 111 dni na pobytové dni (hotelové pobyty)

Z poctu 144 062 pripadalo 6 283 oSetrovacich dni na klientov, ktori absolvovali ambulantnu liecbu, a
8 338 osetrovacich dni na klientov ubytovanych v Hoteli Mineral.
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Z hotelovych pobytov (6 111 dni) pripadalo 905 pobytovych dni na klientov ubytovanych v Hoteli Mineral.

Medziro¢ny narast oSetrovacich dni u klientov poistovni (SR) predstavoval cca 4,8%.
Pocet oSetrovacich a pobytovych dni samoplatcov (SR) medziro€ne vzrastol o cca 5,5%.

Vyvoj za roky 2010 az 2014 ilustruju nasledujuce grafy:

Pocet oSetrovacich a pobytovych dni spolu
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Celkovy pocet oSetrovacich a pobytovych dni je mozné rozdelit do tychto troch zakladnych podskupin:
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Pocet oSetrovacich a pobytovych dni - samoplatci

zahranicie
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OSetrovacie a pobytové dni v jednotlivych lie€ebnych domoch — percentualne delenie:

LD Rubin - zastupenie klientov podla oSetrovacich

a pobytovych dni

30%

r

a7%

N\ 23%

u klienti poistovni - poukaz A
= klienti poistovni - poukaz B

= slovenski a zahrani¢ni samoplatci + hotelovi hostia
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LD Smaragd - zastupenie klientov podla
oSetrovacich a pobytovych dni

25%

= klienti poistovni - poukaz A
= klienti poistovni - poukaz B

= slovenski a zahrani¢ni samoplatci + hotelovi hostia

Hotel Minerdl - zastupenie klientov podla
oSetrovacich a pobytovych dni

u klienti poistovni - poukaz B = slovenski a zahrani¢ni samoplatci + hotelovi hostia

Najvyssi podiel poistencov v skupine A na celkovom pocte oSetrovacich a pobytovych dni (50%)
vykazoval lieCebny dom Smaragd. V pripade renovacie interiérov (aspon v rozsahu niekolkych poschodi)
je mozné tejto cielovej skupine ponukat v buducich obdobiach v pripade zaujmu klientov vy$si Standard
ubytovania (za doplatok) a zvysit tak trzby.
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Zaujem klientov o hlavné kategorie samoplateckych balikovych pobytov — porovnanie s minulymi
rokmi a prognézy buduceho vyvoja:

Medical

LieCebno-preventivne pobyty Medical su historicky prvou a dlhodobo najoblibenejSou radou
samoplateckych pobytov. DoterajSie maximum z roku 2008 sa nam zatial nepodarilo prekonat, avSak pocet
oSetrovacich dni pripadajucich na pobyty Medical medziro€ne narastol takmer o 10%.

NajoblubenejSim pobytom v ramci tejto produktovej rady je MEDICAL GOLD, na ktory pripada az
70% objednavok pobytov Medical. Pobyt Medical Gold je naj¢astejSie ponukany aj korporatnej klientele v
ramci rekondi¢nych pobytov. V porovnani s rokom 2013 zaznamenavame az 17% narast poctu
oSetrovacich dni tohto pobytu. Zarover sme zaznamenali takmer 50% pokles pobytov Medical Platinum,
¢o bolo nasledkom zmeny preferencie u jedného vyznamného korporatneho klienta, ktory sa v roku 2014
rozhodol pre program Gold namiesto dlhodobo objednavaného Platinum pobytu.
Pobyty Medical podporujeme cenovou politikou uplathovanou pri dlh§ich pobytoch (pri objednani 13 a viac
noci klient usetri za kazdu noc 10 EUR v porovnani so Standardnou cenou).

Potet Medical

osetrovacich dni
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Relax

Radu Relax tvorili v roku 2014 Kupelna dovolenka a Relax Beauty. V minulosti predavany pobyt
Relax Day do ponuky na rok 2014 pre nizky zaujem klientov uz nebol zahrnuty. Pobyt Relax Beauty je
prestizny pobyt ur€eny skér ddmam, svoje doterajSie maximum dosiahol v roku 2013. Pobyt Kupelna
dovolenka je oddychovy, celoroéné predavany pobyt. Najvacsi zaujem on je v letnych mesiacoch (od maja
do septembra). V minulosti ho &asto vyuZzivali Zivotni partneri klientov, ktori absolvovali v Kupeloch lieCebné
pobyty cez poistoviiu. KedZe sa ponuka roz$irila o pobyt Partner na lie€eni, pri pobyte Kupelnha dovolenka
sme oCakavali pokles zaujmu. Napriek medziro€nému poklesu o 25 % je rok 2014 pre tento pobyt zatial
druhym najuspesnejSim od roku 2008.

Potet Relax
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Vikend

Vikendové a kratSie pobyty su doplnkom nasej ponuky pobytov. Najoblubenejsie su dva pobyty -
PrediZeny lie¢ebny vikend a Lenivy vikend. Ponukané su s ciefom dopredaja kratkodobych volnych kapacit,
ktoré vznikaju najma v suvislosti s prichodmi a odchodmi klientov zdravotnych poistovni, ktoré su
vymedzené na konkrétne dni v tyzdni.

Oblubenost vikendovych pobytov vzrastla oproti roku 2013 o 17%. KratSie pobyty su pre nas
zaujimavé nielen z ekonomického hladiska tym, Ze pomahaju generovat trzby, ale zaroven sluzia ako
.Kupele na skusku“. Ich vyhodou je, Ze umoznia klientom za kratky ¢as spoznat nasu ponuku a zazit
atmosféru kupelného prostredia. KratSie pobyty su pre hosti €asto inSpiraciou k tomu, aby si dopriali
v buducnosti dlh&i pobyt, alebo nase sluzby odporugili aj inym ludom.

Pocet Vikend
osetrovacich dni
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Specialy

Tieto pobyty sluZia hlavne na dopifianie kapacit v mimosezénnom obdobi. VyuzZiva sa pri nich nizsia
cena. V roku 2014 sme zaznamenali pokles sezénnych Specialov hlavne v suvislosti so zaciatkom
rekonstrukcie lie€ebného domu Smaragd. Pobyty Winter a Vitalny senior sa v dosledku rekonStrukcie
Smaragdu v tejto sezdne vbbec neponukali.
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Junior

Zaujem o pobyty Junior sa nam podarilo znizit v désledku zmeny cenovej politiky - zvyhodnené
balicky pre deti ponukame uz len v Hoteli Mineral. ZniZenie bolo nadim cielom, nakolko vysoky pocet deti
(najma v letnej sezéne) vaznym spésobom ohrozoval pocit pohodlia a spokojnost nasej majoritnej klientely.
Deti samozrejme do Rubinu a Smaragdu chodia nad’alej, ale v ovela menSej miere, a vyuzivaju hotelové
ubytovanie, alebo Standardné balikové pobyty Lenivy vikend, resp. Leto s Dudinkou. Ich pobyty budu aj
v buducnosti z naSej strany umozZnené, ale nebudu propagované. Zarovern budeme musiet vhodnou formou
apelovat’ na rodiCov, ktori su na pobyte s detmi, aby dosledne dbali na spravanie svojich deti, najma vo

vztahu k inym klientom.

Pocet Junior
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Partner na lieceni

Novy pobyt zavedeny v roku 2014 zaznamenal velky uspech. Je uréeny pre Zivotnych partnerov
klientov, ktori absolvuju v Kupeloch Dudince pobyt cez poistoviu v skupine A alebo B. Zvyhodnena cena,
plna penzia a jasne definovana cielova skupina priniesla uspech v podobe 173 klientov, 1662 oSetrovacich
dni, a priemernej dizky pobytu 9,6 noci.
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Komplexna kupelna lie€ba cez zdravotnu poist'oviiu v skupine A

V roku 2008 bolo dosiahnuté historické minimum poctu oSetrovacich dni pre poistencov v skupine A
(38 476). Pocas nasledujucich rokov hodnota postupne narastala az do roku 2011 (62 145 oSetrovacich
dni, o predstavovalo az polovicu z celkovej hodnoty oSetrovacich dni v danom roku). V roku 2012 nastal
markantny pokles takmer o 20 000 oSetrovacich dni (na hodnotu 43 222), ktory bol sp6sobeny najma
zmenou v indikaénom zozname (indikacia ,vysoky krvny tlak“ bola preradena zo skupiny A do skupiny B). V
roku 2014 opat mbézeme (uz druhy rok po sebe) konstatovat’ narast poctu oSetrovacich dni poistencov v
skupine A na uroveri takmer 53 000, ¢o je treti najlepSi vysledok v sledovanom obdobi, a zaroven je o 3%
vy$Si ako v roku 2013. Narast by bol este vyssi, ak by lie€ebny dom Smaragd nebol koncom roka mimo
prevadzky kvoli rekonstrukénym pracam.

Prispevkova kupelna lieéba cez zdravotnu poistoviiu v skupine B

V roku 2008 dosiahli navrhy v skupine B najvysSiu hodnotu za sledované obdobie, a to 41 451
oSetrovacich dni. V roku 2009 doslo k rapidnemu poklesu, nizka hodnota ukazovatelov pretrvala 3 roky. V
roku 2012 evidujeme narast poltu oSetrovacich dni (hodnota sa zdvihla na urover 30 828), pricom tento
trend pokracoval aj v rokoch 2013 a 2014, kedy hodnota oSetrovacich dni v tejto kategdrii dosiahla druhy
najlepsi vysledok za sledované obdobie (vySe 38 000 oSetrovacich dni). Na naraste poctu poistencov v
skupine B sa pozitivne podpisal fakt, ze vzrasta zaujem o pobyty v skupine B v Hoteli Mineral (Ciasto¢ne sa
vdaka tomu podarilo nahradit vypadok trzieb suvisiaci s rekonstrukciou lieGebného domu Smaragd).
V najbliz8om obodbi bude praca s touto klientelou jednou z klu€ovych uloh, so zamerom pozitivhe motivovat
poistencov v skupine B, aby cielene vyhladavali sluzby Hotela Mineral. Cielom je udrzat pocet poistencov
s poukazom A (v lie¢ebnych domoch Rubin a Smaragd) na rovnakej Urovni a poCet poistencov s poukazom
B zvySovat vo vSetkych troch lie¢ebnych domoch.

Poist'ovne spolu

Je zaujimavé sledovat, ako sa rozdielne trendy vyvoja skupiny A a B v poslednych rokoch zjednotili a od roku
2012 vykazuju rovnaky, rastuci trend. V roku 2014 evidujeme najvyssi pocCet oSetrovacich dni klientov
poistovni po€as sledovaného obdobia - vySe 90 000 oSetrovacich dni. Je nutné poznamenat, Zze z
kapacitného hladiska nie vzdy dokazeme klientom vyhoviet podfa ich predstav, najma o sa tyka terminov
nastupu na pobyt. Ako alternativu ponikame partnersky Hotela Mineral, o ktory je sice zo strany klientov
poistovni mensi prvotny zaujem, ale mnohi klienti ho nakoniec akceptuju ako adekvatnu ndhradu a konstatuju
spokojnost’ s pobytom.

4 N

—— Poistovria A

/ \_/__ Poistoviia B

Poistovria A+B
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Co sa tyka osetrovacich a pobytovych dni, v roku 2014 po prvy krat sa podarilo prekonat hranicu 150 000.

Osetrovacie dni SPOLU
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Opriemerna obsadenost
poCas dni prevadzky

@ priemerna obsadenost
prepocitana na cely rok

60.37% | 60.28% | 57.87% | 68.71% | 71.53%

51.43% | 53.16% | 51.52% | 61.52% | 61.58%

Priemerna obsadenost lieCebnych domov po¢as dni prevadzky sa medzirone zvysila o 2,82%.

1.2.4 Sprava o €innosti ubytovacieho useku

Zakladnou ulohou ubytovacieho useku spolo¢nosti Kipele Dudince, a.s. je prispiet prostrednictvom
profesionalneho pristupu a zodpovednej prace chyznych a upratovaciek k celkovej spokojnosti klienta
pocas jeho pobytu v kipeloch. Tento ciel sa snazime naplnit dékladnou starostlivostou o Cistotu spolo€nych
priestorov, odbytovych stredisk, izieb, apartmanov, ambulancii ako aj balneoterapie, kde nasi klienti Cerpaju
procedury.
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V LD Rubin sa v roku 2014 vymenila podlahova krytina na hlavhom schodisku od prizemia po druhé
poschodie, vylepSujeme a skvalitiujeme Cistenie izieb a ostatnych priestorov s acinnymi Cistiacimi,
dezinfekénymi pripravkami, v letnych mesiacoch pri extrémnych teplotach hostom sprijemnujeme pobyt
izbovymi ventilatormi, ktoré aspon pocitovo u klientov nahradzaju absentujucu klimatizaciu. V KD Smaragd
sa zacCali rekon$trukéné prace, €o urcite sprijemni pobyt hostom. V obidvoch kupefnych hoteloch sme
previedli potrebné natery stien na izbach a v spolo¢nych priestoroch. Celkové naklady na Cistiace
prostriedky a ostatny Cistiaci material spotrebovany na ubytovacom useku v roku 2014 v KH Rubin a na
Balneoterapii Kristal inil 12 796 EUR a v KH Smaragd €inil 2 930 EUR.

Aj v roku 2015 budeme pokracovat v nastupenom trende zvySovania Ucinnosti, efektivity a
profesionality pri starostlivosti 0 majetok spolo¢nosti, no najma pri starostlivosti o klienta, ktorého

spokojnost’ vedie k budovaniu dobrého mena spolo¢nosti Kupele Dudince.

1.2.5 Sprava o ¢innosti stravovacieho useku

Stravovaci Usek aj v roku 2014 pokracoval cestou zdravej vyzivy. Vyber pokrmov bol obohateny
0 dalSie zdravé jedla. Dolezitym indikatorom pre nasu pracu bola aj Kniha priani a staznosti, kde klienti
vyjadruju svoj nazor. V dobe od 6. 2. do 15. 11. 2014 bolo zapisanych 38 pochval (staznost nebola ziadna),
kde si klienti v§imaju nielen kvalitu a estetiku pokrmov, obsluhu v lobby bare, reStauracii a rezimovej jedalni,
ale aj napr. papierové servitky, ktoré prestierame. Je pre nas poteSujuce, ze klienti uznanlivo pisali
o sortimente ponukanych pokrmov. Aj dalej dbame o kvalitu pokrmov, pestrost a sezénnost jedalneho
listka, esteticku Upravu na tanieri a primeranu teplotu podavanych pokrmov. V prilohe su vypracované
tabulky, ktoré dokumentuju nasu pracu v kuchyni a obsluhe.

Pocet podanych porcii klientom a zamestnancom — porovnanie s rokom 2013

2013 2014
Rarajky | Obedy Vecere Spolu Ranajky | Obedy | Vecere Spolu
Smaragd 57 886 72 801 57 448 | 188135 0
Rubin 86 155 85 932 82630 | 254717 | 132886 | 120966 | 118582 | 372434
Zamestnanci 13 445 39 496 13 356 66 297 11 602 37 081 11710 60 393
- z toho
povinna strava 6 429 7 986 6 506 20921 6 202 7783 5741 19726
Spolu 157 486 | 198 229 | 153434 | 509 149 | 144488 | 158 047 | 130292 | 432 827
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Spotrebované mnozstva Surovina MJ Mnozstvo
hlavnych druhov surovin 2013 2014
hovadzie kg 5239 5593
bravcové kg 12077 9651
Maéso hydina kg 14735 15403
divina kg 831 968
ryby kg 3140 2030
Spolu 36 022 33 645
Masové vyrobky kg 18 636 18 950
Zemiaky kg 70400 58 760
Olej | 7783 7 765
Syry kg 8473 7 360
Mlieko I 23574 29577
Vajcia ks 223728 189 957
Ovocie kg 19278 27 436
Zelenina Cerstva kg 82179 67830
Zelenina mrazend kg 8826 7295
Sterilizovana zelenina a ovocie kg 30522 27256
Predaj jedal v restauracii
Pocet porcii
Druh jedla 2013 | 2014
Studené predjedId 1602| 1394
Polievky 5792| 4629
Masité jedld 730 532
Jedla z ryb 6 262 592
Jedla z hydiny 2936| 1543
Jedld hovadzie 360 93
Jedld bravéové 2318 | 2833
Bezmasité 1598| 2715
Zeleninové jedla 1174 513
Cestoviny 218 236
Denné menu 4554 | 3987
Zmrzlina 3356| 1103
Salaty 7790| 4825
Dezerty 1544 | 2224
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Predaj napojov v restauracii a lobby bare

Druh napoja MJ Restauracia Lobby bar Spolu

2013 2014 2013 2014 2013 2014
Alkohol I 208 170 215 203 423 373
Vino I 1446 1049 1948 1544 3394 2593
Pivo I 6 837 8110 3874 4468 10711 12578
Nealko fl 13 842 10 455 8 867 8701 22709 19156
Kdva, ¢aj ks 7 960 6712 13 684 20 647 21644 27359
Muéniky ks 1328 1544 5433 6816 6761 8360

1.2.6 Sprava o ¢innosti technického useku

Rok 2014 bol zamerany predov§etkym na pripravu rekonstrukcie LD Smaragd a prechod na novy
kupelny informaény systém. Tieto dve velké investiéné akcie bolo potrebné dékladne pripravit
a naplanovat ich realizaciu na vhodny termin.

Rekonstrukcia LD Smaragd bola zacata 18. 11. 2014, ¢o bol z nasho pohladu najskor$i mozny
termin pre to, aby sme €o v najmenSej miere minimalizovali straty z dévodu vypadku trzieb. Do konca roku
prebehla vaésina buracich prac a hlavhe vymena rozvodov kanalizacie a vodovodu tak, aby bola
zabezpelena prevadzka nasej administrativy po nastupe v roku 2015.

Vymene informaéného systému predchadzalo obdobie, kedy sme prehodnocovali vSetky
pouzivané systémy na Slovensku z pohladu ich rozSirenia, moznosti programu, servisu, aktualnosti pri
legislativnych zmenach a v neposlednej miere nakladom na obstaranie a naslednu prevadzku (upgrady,
Skolenia, mesacné servisné poplatky, poplatky za vyjazd ku klientovi...). Ostra prevadzka ktora bola
spustena k 01. 01. 2015 bola vysledkom polro&nej pripravy na vSetkych moduloch podla naSich potrieb
a poziadaviek. Finan&né vyhodnotenie obidvoch investicii bude aZ v roku 2015, pretoZe obe budu v tomto
roku ukon&ené a zaradené.

S tymito dvomi investiciami suvisi aj vela dalSich diel€ich, ktoré su nimi bud priamo vyvolané, alebo
ich dopifaju. Napriklad nakup pogitadov, monitorov, fiSkalnych tlagiarni, matracov pre LD Smaragd,
chladiacich vozikov, rafajkového pultu, antikorovych stolov, minibarov. Teda vsetky tieto investicie boli
presunuté do nasledujuceho roku — az po realizacii hlavnej investicie.

DalSou velkou planovanou investiénou akciou, ktord pripravujeme dihsie obdobie, je zmena
spésobu ohrevu na pracéovni, ktory je energeticky neefektivny (je jednym z troch realizovatelnych
opatreni zistenych pri audite Uspor energii), a haviac, v désledku nevhodnej realizacie zdroja tepla - pary
(poruchovy taliansky vyvija¢ — bez podpory servisu) je dévodom vysokych nékladov na servis a udrzbu.
Naklad na tuto zmenu je pomerne vysoky — cca 160.000 Eur. V priebehu roka bola vy&islena navratnost
investicie, jej moznosti prefinancovania cez Uspory a tiez bola vyhodnotena nakladovo s pranim
zabezpeCenym dodavatelsky. O spbsobe zabezpelenia prania zatial nebolo rozhodnuté, investiciu
prestvame do roku 2015.

Para je sice, ¢o sa tyka rychlosti, vemi vysoko efektivny spésob ohrevu iného média napr.: vody,
ale zaroven prinasa viaceré rizika. Prvym problémom je, pokial médium predstavuje tvrda voda a u nas ma
az 21 nemeckych stupriov. A druhym je prave ten sice vyhodny rychly prenos tepla, ale pri kontakte os6b
s prenosovym médiom hrozi nebezpecenstvo tazkych popalenin. A to je prave problém naSej
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najdblezitejSej procedury, a to mineralnej vane. Mame ich 40 ks a ohrev je zabezpeCovany parou, kde
mineralnu vodu ohrieva para priamo v nerezovej vani. Vyroba jednej takejto vane je cenovo velmi naro¢na
(cca 3.500 Eur). Zivotnost vyhrevného rozvodu vane (hada) je ovela niz$ia ako ma samotna vafia. Vaésina
vani je zrela na vymenu pre nefunkény ohrev, preto hfadame rieSenia ako ho nahradit. Momentalne mame
v skusobnej prevadzke 5 vani ohrievanych TUV cez titanovy vymennik. RieSenie na prvy pohlad
jednoduché, ale vysoka mineralizacia a preplynenie MV je orieSok, ktory luskame uz druhy rok. Posledné
realizované opatrenia davaju vysoku nadej, Zze sme vyriesili aj posledny problém a systém bude funké&ny.
V tom pripade bude planovana investicie pokracovat postupnou vymenou ohrevu (predpoklad je rok 2015).

Ostatné planované investicie prebiehali podla planu, ¢o sa tyka rozsahu aj planovanej vysky
nakladov napr.: klimatizaéné jednotky na zdravotnickom Useku, dobudovanie klimatizacie v jedalni LD
Rubin (prva etapa bola kuchyna), realizacia zamkovej dlazby chodnika, parkovacich miest a osvetlenia za
rampami v areali Kupelov, nakupy pocitacov, monitorov a tlaciarni. Kategériu neplanovanych realizovanych
investicii tvoria va¢sinou malé polozky, ktoré si vyziadala situacia, pripadne poruchy (vacésimi polozkami
boli umyvaci stroj na podlahy — 3.935 EUR a profesionalny kraja¢ zeleniny za 4.792 EUR) a nebolo mozné
ich dopredu planovat. Vynimku tvori zostava traktora s vleCkou a Stiepkovacom, ktoré boli kipené na
posilnenie starostlivosti o0 areal a parky kupelov v celkovej sume 57.800 Eur.

VySka planovanych investicii bola 353.390 Eur, skuto€na 290.520 Eur.

Prehlad majetku zaradeného do pouzivania v roku 2014:

Nazov Vstupna cena
Osvetlenie v kipelnom .areali 4 893,00
Osobny pocita¢ Lenovo 1774,00
EKG — Cardiovit 2 539,00
Klimatizacia v ambulanciach Mitsubishi - 6ks 14 784,00
Zdvihak vanovy 3 552,00
Déavkovag chléru + meranie PH 7 653,00
Kraja¢ zeleniny 4792,00
Odséavac pary ku konvektomatu 2914,00
Odséavac pary ku konvektomatu 2914,00
Stroj umyvaci Columbus 3 935,00
Phyaction E 2 673,00
Naves traktorovy Fliegl 16 500,00
Traktor New Hollander 32 620,00
Stiepkovaé NHS 8 680,00
Technické zhodnotenie:

Chodnik a parkovisko pred LU Smaragd 25 325,00
Klimatizacia v kuchyni LD Rubin 56 101,00
Mreza rolovacia, bezbariérové kupelne 2.p. v LD

Smaragd 8 750,00
Sprchareii 1.p. LD Smaragd 2 551,00
Automatizovany vstupny systém /osobitny vjazd - vyjazd/ 10 480,00
Medzisucet 213 430,00
Drobny dlhodoby hmotny majetok spolu: 77 087,59
CELKOM 290 517,59
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1.2.7 Liecebna starostlivost’

Po vyhodnoteni vysledkov na zdravotnickom Useku za rok 2014 (pocet lie€enych klientov, poCet
podanych procedur, ich spektra, po€et oSetrovacich dni a podanych vykonov na ambulanciach a atd.)
opatovne konstatujeme, Ze dudinska mineralna voda so svojim jedine€nym zloZenim je preduréend na
klasicku a tradiénu balneoterapiu, ktora je zamerana hlavne na lieCebnu a preventivnu starostlivost, o ¢o
sa v poslednych rokoch aj usilujeme a €isla za rok 2014 to opatovne potvrdzuju.

Celkovy pocet pacientov zo ZP oproti roku 2013 mierne stupol. Ako vzdy vzostup pozorujeme
hlavne v indikaénej skupine VIl (pohybovy aparat) a mierne i v indika¢nej skupine Il (srdcovocievne
ochorenia) a VI (nervové ochorenia). Taktiez sme zaznamenali vzostup samoplatcov zo SR, ale naopak,
zaznamenali sme mierny pokles klientov (samoplatcov) zo zahranicia.

Samozrejme, pri tychto vysledkoch ide zaroveri aj o zvySenie poctu podanych procedur.
Z medicinskeho hladiska najviac ocenujeme narast po¢tu podanych procedur individualneho lie¢ebného
telocviku, zakladnych procedur ako mineralny bazén, vafiové kupele €i lymfodrenaze pristrojovej i
Ciasto€nej manualne;.

Taktiez v roku 2014 vyrazne stupol zaujem aj o kyslikovu lie€bu ,,Oxymat®, ktora ma neocenitelny
vyznam v prevencii a lie€be civilizaénych ochoreni, a prave z tohoto dévodu sme sa rozhodli zriadit’ v roku
2015 dalSie pracovisko kyslikovej lieCby. V roku 2014 sme spozorovali aj pokles nadStandardnych procedur
(hlave typu réznych zabalov), a to hlavne z dévodu, Ze niektori samoplatci, ktori v minulosti chodievali na
pobyt typu Medical Platinum (nad$tandardné procedury su jeho su€astou), teraz prichadzaju na pobyt
Medical Gold.

V roku 2013 sme v ramci investicii zakupili novy, moderny lie€ebny pristroj - razovu vinu a doteraz
sme zatial prvé kipelné zariadenie na Slovensku, ktoré ma radialnu razovu vinu na lie¢bu réznych ochoreni
pohybového aparatu. Pocas tychto dvoch rokov prevadzky sa nam investicia do pristroja cca z 2/3 vratila,
aj ked sme pbvodne predpokladali ovela vacsi zaujem o aplikaciu razovej viny vzhfadom na jej vyrazny
pozitivny lie€ebny efekt. Napriek tomu tuto investiciu povaZujeme za spravne rozhodnutie. Pri lie€ebnej
starostlivosti nie vzdy je mozné pozerat’ iba na finanény prinos danej procedury. Vzhfadom na pravidelné
otazky z webovej poradne &i z inych zdrojov (telefonické, mailova komunikacia so zakaznikmi) ohfadom
tejto modernej lie¢ebnej metdédy, vidime pozitivny prinos pre kupele aj v mozZnosti zviditelfiovania sa
spoloénosti a jej prezentacie ako moderného kupefného zariadenia, ktoré sleduje a aplikuje lieCebné
novinky do kupelnej praxe.

V roku 2014 sme zaznamenali aj vyrazny zaujem o lie€bu kolagénom, ktora je ddlezitou podpornou
a bezpecnou lieCbou ochoreni pohybového aparatu.

Pocet liecenych klientov podla indika¢nych skupin
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Pocet oSetrovacich dni a pacientov podla vysielatela:

Rok 2014
LU Rubin LU Smaragd Priemerny
pocet
Vysielatel Osetrovacie Pocet Osetrovacie Pocet procedur/1
dni pacientov dni pacientov osetrovaci
den
VS§ZP 29 819 1353 36 450 1530 3
Dévera 19 228 809 2 286 111 3
Union 3500 146 350 16 3
Samoplatci SR 28 326 4731 5 656 759 2-4
Samoplatci zahr. 13742 925 4705 384 2-4
Spolu: 94 615 7 964 49 447 2 800
Spolu oSetrovacie dni 144 062
Spolu pacientov 10 764
Statistika po&tu poskytnutych procedur — rok 2014
Nazov procedury Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Anticelulitidna masaz 12 20 14
Anticelulitidny zabal 7 4 0
Arom. zabal s morsk. rias. 23 54 22
Aromaticka masaz Ciastoéna 1550 1891 1962
Aquaterm maska na tvar 0 31 28
Bahenny zabal s hematitom 0 35 18
Bankovanie 28 38 24
Bazénovy kupel + suchy zabal 24 282 29811 33578
Bioptron 3169 4701 5958
Biovak — suchy uhli€ity kupel 2485 2891 2 809
Cokoladovy zabal 93 69 40
Harmonizacia &akier 40 31 0
Havajskd maséz 66 75 39
Hroznovy zabal 37 38 0
Hydrogalvan 381 622 496
Hydrokinéza 8713 10 278 8 595
Individualny lie€ebny telocvik 9 853 10 681 11 488
InfraZiari€ 14 89 0
Inhalécie 563 790 807
Interdia 35 22 0
Japonska masaz 75 51 30
Joga 0 7 0
Klasickd maséaz Ciastocna 34 223 40 257 42 588
Klasickd maséazZ celotelova 744 745 642
Kneippov kupel 4 298 5395 6611
Kozmeticka lymfodrenaz tvare 285 302 281
Kryoterapia 308 1324 847
Kolagénova lie¢ba 0 1143 623
Laser 0 12 124
Lymfodrenaz pristrojova 1004 878 1023




Strana éislo: 27/67

Vyroéné spréva 2014 Vydanie ¢islo: 1

Spracované dna: 15. 4. 2015

®
Kipele Dudince

Lymfodrenaz ¢iast. manualna 106 103 146
Lymfodrenaz celot. manualna 166 205 187
Luxusny kadmirovy zabal 10 43 24
Magnetoterapia 17 336 17 804 17 754
Masaz chodidiel lav. kamefimi 29 51 56
Masaz chodidiel s lav. kamernmi 20 40 0
a harmonizacia Cakier

Masaz celotelova 263 375 307
s lavovymi kamenmi

Masaz celotelova s lavovymi 66 66 58
kamerimi a harmonizécia Cakier

Medové detoxikaCna masaz 72 98 57
Medovo-mlie€ny zabal 29 40 35
Mlie¢ny kupel Kleopatra 321 340 233
Mineralna lampa GOU GONG 0 0 549
Nordic walking 0 7 10
Oxymat 12 154 15091 16 197
Parafango 4 458 5 505 5 258
Parafinovy zabal 13 483 17 822 19 934
Perli¢kovy kupel s prisadou 7 932 9931 9 455
Perlova maska na tvar 8 3 0
Perlovy zabal LUNA 22 4 0
Phyaction 30 669 24 346 24 953
Pilatesove cvienie 0 37 18
Plynové injekcie 14 880 16 617 19 662
Podvodna masaz celotelova 4 650 5350 5 560
Povzbudzujlci zabal so zafirom 13 9
RaS$elinovy kupel + suchy zabal 86 88 97
RaS$elinovy zabal 1229 1416 1269
Ré&zova vina - 431 335
Rebox 1543 1697 1858
Reflexna masaz chodidiel 531 594 570
Reflexna masaz ruky 106 89 124
Reflexna segmentovd masaz 7311 7391 8 113
Skupinovy lie€ebny telocvik 572 1814 666
Skotske streky 420 600 478
Slapaci kupel 89 125 37
Solux 417 333 38
Transion Europe 151 214 115
Ultrazvuk 18 813 20 045 21928
Vanovy kupel + suchy zabal 71 963 82 991 84 382
Virivy kupefl 5 460 6 746 6114
Zlaty zébal Sinko 27 2 0
Zabal so zazvorom proti stresu - 56 54
Zabal so zelenym &ajom - 25 6
Spolu procedur: 307 680 350 890 365 293
Osetrovacie dni spolu: 115 087 140 634 144 062
Priemer pocet procedur 2,67 2,50 2,54
na 1 oSetrovaci den

Vykony laboratéria + EKG 1023 1338 1222
Vykony na ambulanciach 29432 32 350 41 709
Kardiologicka ambulancia 173 27 27
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Spotreba liekov a zdravotnickeho materialu:

Rok Spotreba liekov | Spotreba liekov Spotreba zdravotnickeho Bpotreba zdravotnickeho
v € v €/1 OsSD materialu v € materialu v €/1 OSD
2012 7428 0,0628 13099 0,1108
2013 7827 0,0532 18 941 0,1287
2014 7232 0,0482 16 615 0,1106
Trzby za predaj procedur mimo Standardu:
Rok 2012 2013 2014
Trzby v € 44 327 72 685 73 569
Pocet klientov celkom 11073 14 538 14 958
Stop stav zamestnancov zdravotnickeho Useku k 31.12.2014 64 70 60

1.2.8 Ekonomika

Rok 2014 bol z hladiska ekonomickych ukazovatefov a vykonnosti podniku dalS§im uspeSnym
rokom. Podarilo sa splnit predpokladané objemy trzieb stanovené v podnikatelskom plane a spolo¢nost
vykazala porovnatelné vysledky ako tomu bolo za u¢tovny rok 2013. Zisk pred zdanenim ako rozhodujuci
hodnotiaci ukazovatel bol vyc&isleny vo vyske 1 039 747 €, €o je zvySenie oproti vysledku hospodarenia za
rok 2013 o 134 732€ a znamena splnenie planovaného hospodarskeho vysledku na 149%. (Priprava
a schvalenie podnikatelského planu prebiehala v obdobi, kedy sme predpokladali realizaciu rekonstrukcie
LD Smaragd pocas prvych piatich mesiacov roka 2014, o bol dévod zniZenia planovaného hospodarskeho
vysledku na rok 2014). Hospodarsky vysledok z hospodarskej innosti bol az do konca novembra vysSi ako
za porovnatelné obdobie roka 2013 a aZ v désledku vypadku trZieb v decembri 2014, ktory bol z dévodu
zacatia realizacie rekonstrukcie LD Smaragd, bol hospodarsky vysledok z hospodarskej ¢innosti nakoniec
nizSi ako v roku 2013.

Porovnanie skuto€nych nakladov (bez dane z prijmov), vynosov, zisku z hospodarskej ¢innosti, zisku z
financnej Cinnosti a zisku celkom za spolo¢nost za roky 2013 a 2014 s planom na rok 2014 nam
dokumentuju tabulky €. 1, 2, 3.

Rozdiel
. , . , Rozdiel . skutocnost’
Skutoénost Plan 2014 Skutocnost skuto&nost - P’Inenle 2014 -
2013 2014 . planu v % « ,
plan skuto€nost
2013
Vynosy v € 9035725 | 7579398 |11 154 415 | 3575017 147% 2118 690
Naklady v € 8130710 [6881031|10114668| 3233637 147% 1983 958
Zisk pred zdanenim v € 905 015 698 367 | 1039 747 341 380 149% 134 732

Tabulka €. 1 Hospodarsky vysledok pred zdanenim celkom v celych eurach
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Rozdiel
. , . , Rozdiel . skutoCnost
Skuto€nost Plan 2014 Skuto€nost skuto&nost - P]neme 2014 -
2013 2014 . planu v % “ ,
plan skuto€nost
2013
Vynosy v € 7434539 | 7261159 | 7392 755 131 596 102% -41 784
Naklady v € 6584 779 | 6 609 965 | 6 546 854 -63111 99% -37 925
Zisk pred zdanenim v € | 849 760 651 194 845 901 194 707 130% -3 859
Tabulka €. 2 Hospodarsky vysledok z hospodarskej ¢innosti v celych eurach
Rozdiel
. , . , Rozdiel . skuto¢nost
Skuto¢nost Plan 2014 Skutocnost skutodnost - P’Inenle 2014 -
2013 2014 . planu v % “ ,
plan skuto€nost
2013
Vynosy v € 1601186 | 318 239 3761660 | 3443421 1182% 2160474
Naklady v € 1545931 | 271 066 3567814 | 3296 748 1316% 2021 883
Zisk pred zdanenim v € 55 255 47 173 193 846 146 673 411% 138 591

Tabulka €. 3 Hospodarsky vysledok z finanénej €innosti v celych eurach

1,500,000

Vyvoj hospodarskeho vysledku za roky 2002-2014

1,000,000

500,000

h

=\

N

& Vv eurac

-500,000

2002 2003 200

2005 2006 /2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

2014

-1,000,000

-1,500,000

—— Vyvoj hospodarskeho vysledku za roky 2002-2014 \




Strana ¢islo: 30/67

Vydanie €islo: 1

Vyrocna sprava 2014

®
Kipele Dudince

Spracované dna: 15. 4. 2015

Vynosy
Trzby z predaja tovaru

Pri trzbach z predaja tovaru sme predpokladali pokracujuci trend rastu trzieb. Musime vSak
konstatovat, Zze v globale sa nam nepodarilo dosiahnut ani minuloroéné objemy. Najvacsi prepad sme
zaznamenali na stredisku kupalisko Dudinka. Toto zariadenie je silne ovplyvnené poc€asim, ktoré bolo
Vv letnej sezéne 2014 mimoriadne nepriaznivé. Najvacsi narast oproti minulému obdobiu i oproti planu sme
zaznamenali na strediskach lobby bar Rubin, recepcia Rubin a Smaragd, naopak na niektorych strediskach
sa nam nepodarilo dosiahnut’ ani minuloro¢né objemy napriek podobnej obsadenosti zariadenia. Celkové
dosiahnuté trzby z predaja tovaru boli vo vySke 181 829€, ¢o predstavuje plnenie planovanych trzieb na
88,34%. Prehlad jednotlivych trzieb podla jednotlivych odbytovych stredisk dokumentuje tabulka ¢ 4.

Rozdiel
Skutocnost | Pian 2014 | Skutocnost skutotnost pIéF:S‘f/”f,Z A
2014 - plan skuto¢nost
2013
Trzby za predaj tovaru 184546| 205830| 181829 -24 001 88,34% -2 717
z toho : reStauracia Rubin 23 592 25900 24 458 -1442 94,43% 866
lobby bar Rubin 53 687 56 700 70 015 13315| 123,48% 16 328
recepcia Rubin 13 597 14 200 21028 6828 | 148,08% 7431
recepcia Smaragd 4 252 4 350 5419 1069| 124,57% 1167
minibary Rubin 3022 3 360 2594 -766| 77,20% -428
vitélny svet Welnea 6 590 7 500 6 394 -1106| 85,25% -196
kupalisko Dudinka 61 437 74 000 35937 -38063| 48,56% | -25500
Sport bar 6 195 6 360 4542 -1818| 71,42% -1 653
bufet pri reh. bazéne 9873 11 250 9 398 -1 852 83,54% -475
ostatné 2 301 2210 2044 -166 | 92,49% -257
Tabulka ¢. 4
Trzby z predaja sluzieb
Dosiahnutim trzieb z predaja sluzieb vo vySke 7 050 885 € sa nam podarilo naplnit planované
objemy na 102,32% a oproti minulému roku sme zaznamenali narast o 89 868 €.
Rozdiel
Skutochost | pian 2014 | SKutotnost Skttt pIa’TSe\/n‘i’/eo S
plan skuto€nost’
2013
Trzby z predaja sluzieb 6961017 |6891243|7050885| 159642| 102,32% 89 868
Trzby z komplexnej kiipelnej starostlivosti 6263960 |6200000| 6405524 | 205524 | 103,31%| 141564
z toho : zdravotné poistovne 2720083|2785970|2839713 53743 | 101,93%| 119630
samoplatci 2512277]12470946|2664 648| 193702| 107,84%| 152371
firmy, cestovné kancelarie 1031600| 943084| 901163 -41 921 95,55% | -130 437
Trzby za prenajom park.miesta 22 392 22 000 20 590 -1410 93,59% -1 802
Trzby z vitalneho sveta 58 817 61 000 67 247 6247 | 110,24% 8 430
Trzby z kupaliska 165215| 175000| 123101 -51899| 70,34%| -42114
Trzby zo $portovisk 7694 7 800 8 390 590| 107,56% 696
Trzby za zamestnanecku stravu 30 473 30 740 27 812 -2 928 90,47% -2 661
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Trzby za predané teplo 172362 173000| 164587 -8413| 95,14% -7 775
Trzby z prendjmu nehnutelnosti 68 119 66 287 65 187 -1100 98,34% -2 932
Trzby z prenajmu hnut. majetku 3880 3 907 3530 -377 90,35% -350
Trzby za hotelové ubytovanie 39 345 33 210 29 027 -4 183 87,40% -10 318
Trzby za stravovanie 37 755 26 000 24749 -1251 95,19% | -13006
Trzby z praovne 2 958 3150 2878 -272 91,37% -80
Trzby za transfery pacientov 25 835 26 050 37 056 11 006 | 142,25% 11 221
Trzby z bytového hospodarstva 11 856 12 705 16 898 4193 | 133,00% 5042
Trzby za ost.posk.sluZby (inde neuvedené) 50 356 50 394 54 309 3915| 107,77% 3953

Trzby z hlavnej Cinnosti predstavovali v roku 2014 90,85% vSetkych trzieb za poskytnuté sluzby. Vyvoj
trzieb za predany tovar, poskytnuté sluzby a celkovych trzieb v horizonte rokov 2002-2014 dokumentuje
nasledovny graf:

v eurach
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Z celkovych trzieb z komplexnej kupelnej starostlivosti vo vy8ke 6 405 524 € v oboch lie€ebnych
domoch, predstavovali:

44,33% trzby zo zdravotnych poistovni (2 839 713€), v minulom roku 43,42 % (2 720 083€)
41,60% trzby od samoplatiacich klientov (2 664 649€), v minulom roku 40,11 % (2 512 277€)
14,07 trzby od firiem, cestovnych kancelarii a agentur (901 162€), v minulom roku 16,47% (1 031 600€)

Pri analyze Struktury tychto trzieb sme zaznamenali takyto vyvoj:

Trzby zo zdravotnych poistovni vzrastli oproti skuto¢nosti roku 2013 o 119 630 € indexom 1,04;

v ramci tohto segmentu sa trzby za kupelnu starostlivost za poistencov s indikaciami v skupine
A (ktorym prisludna zdravotna poistoviia hradi cely lie€ebny pobyt) zvysili oproti roku 2013 0 6,2%
(v roku 2013: 1 870 247 €, v roku 2014: 1 967 438 €), trzby za poistencov s indikaciami v skupine
B (za ktorych zdravotna poistovna hradi iba lieCenie) sa zvysili 0 2,6% (v roku 2013: 849 836 €,
v roku 2014: 872 275 €)




®
Kipele Dudince

Vyrocna sprava 2014

Strana éislo: 32/67

Vydanie €islo: 1

Spracované dna: 15. 4. 2015

Trzby od zdravotnych poist'ovni

Trzby od zdravotnych poist'ovni 2012 2013 2014
Dévera zdravotna poistovia, a. . 604 250 674 898 765 342
UNION zdravotna poistoviia, a. s. 95 308 119 489 138 558
Vojensky urad SZ 31 899 43 953 0
V§eobecna zdravotna poistovna, a. s. 1541 864 1 876 405 1935813
Zdravotni poji$tovna ministerstva vnitra CR 0 5 338 0
Spolu 2273321 2720083 2839713
Tabufka €. 5

e Trzby za komplexnu kupelnu starostlivost od samoplatcov oproti roku 2013 vzrastli o0 6% (v roku
2013: 2 512 277€, v roku 2014 : 2 664 649€). Do tejto skupiny trzieb su zaradené aj doplatky

poistencov v skupine B, ktori si Cast sluzieb — ubytovanie a stravu hradia z vlastnych

prostriedkov. Celkovy objem doplatkov poistencov v skupine B v roku 2014 bol v sume 749 936€
a medziro¢ne sa zvysil 0 1,5% (v roku 2013 : 742 095€)

e Vsegmente trzieb od CK, CA a za rekondi¢né pobyty firiem sme oproti minulému roku
zaznamenali pokles 0 12,6% ( v roku 2013 : 1 031 600€, v roku 2014 : 901 162¢€).

Trzby od cestovnych kancelarii 2012 2013 2014
Trzby od cestovnych kancelarii spolu 557 369 607 335 629 051
Prehlad CK s najvaésimi obratmi :

Sunflowers agency s.r.o. 120 432 101 451 64 492
Cestovna kancelaria FIFO, s.r.o. 64 143 62 456 57 585
Pulsnitztal Reisen, Nemecko 28 206 27 655 44 003
Relaxos s.r.o. 0 2 252 33741
Luptak Ladislav 47773 42 427 29 715
OO0 turisticka agentura De visu", Rusko 2749 24 453 25713
CK SPIRIT - Ing.Jifina Glumbikovéa, Cesko 0 21702 24774
Avicenum 44 865 39 398 23173
OO0 ASTREJA - tur", Rusko 0 1319 22 047
Holiday Village Tours, lzrael 0 0 20931

Tabulka ¢. 6

U internetovych cestovnych kancelarii sledujeme v horizonte troch rokov pokles vzajomného obratu, ¢o

pripisujeme hlavne moznosti online objednavania pobytov prostrednictvom nasej webovej stranky.

Trzby od korporatnej klientely

2012

2013

2014

Trzby spolu

236 837

424 265

272 111

Tabulka ¢. 7
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V roku 2014 sme pokracovali v spolupraci s partnerskym hotelom Mineral patriacim spolo¢nosti
HVT, s.r.o., v ktorej ma spolo¢nost Kupele Dudince obchodny podiel. Klienti mali mozZnost si aj
prostrednictvom naSej spolo¢nosti objednat pobyt v kiipelnom hoteli Mineral, v ktorom im boli poskytnuté
prevazne stravovacie a ubytovacie sluzby s tym, Zze zdravotna starostlivost bola zabezpecena v nasej
spolognosti. Z celkovych trzieb z komplexnej kupefnej starostlivosti predstavuju trzby za vykony v kipelnom
hoteli Mineral (ubytovanie a stravovanie) sumu 244 409 € (v roku 2013: 150 241 €).

Vzajomny pomer dosiahnutych trzieb od zdravotnych poistovni, samoplatcov, cestovnych kancelarii,
firiem za rok 2014 nam zobrazuje nasledovny graf:

firmy,  Trzby z komplexnej kipelnej starostlivosti
cestovné
kancelarie
14%

zdravotné
poistovne
44%

Tabulka ¢.8

Vyvoj trzieb z komplexnej kiipelnej starostlivosti podla jednotlivych segmentov trhu za obdobie rokov
2002-2013 nam dokumentuje nasledovny graf:

Vyvoj trzieb z komplexnej kupelnej starostlovosti za roky 2002-2014
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Trzby od samoplatcov v €
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Otrzby od samoplatcov spolu, v tom : Btrzby za pobyty
Odoplatky skupiny B DOpriplatky za 1/1, LD Rubin
Bpriplatok za ustavnu kupelnu starostlivost’ Dostatné

Pozn.: trzby od samoplatcov za rok 2014 v celkovej sume 2 664 649 € pozostavaju z trzieb za pobyty
(lie€ebné pobyty a pobyty bez zdravotného reZimu) v sume 1 558 316 €, doplatky poistencov v skupine B
(hradia ubytovanie a stravovanie) vo vySke 749 936 €, dalSie priplatky (napr. za jednopostefovu izbu)
v sume 193 866 €, poplatky za ustavnu zdravotnu starostlivost v sume 81 177 € a ostatné blizSie
nespecifikované sluzby (predovsetkym trzby z predaja procedur) v sume 81 354 €.

Trzby z predaja dlhodobého majetku a materialu (3 132 €)
V roku 2014 sme uskuto€nili predaj jedného osobného auta s nulovou zostatkovou hodnotou
uctovnou a dariovou.

Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti (109 430 €)

NajvyznamnejSiu poloZku ostatnych vynosov z hospodarskej ¢innosti (109 048 €) tvorili vynosy z
postupného rozpustania dotacii z prostriedkov EU priznanych a vyplatenych v minulosti na projekty
.Prestavba kupelov“ a rekonstrukciu rehabilitaéného bazéna pri LD Rubin. Vynosy boli zu¢tované v ¢asovej
a vecnej suvislosti s odpismi majetku nadobudnutého z dotacii.
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Struktira vynosov z finanénej &innosti

Rozdiel

N , N , Rozdiel . | skuto¢nost’

Skutocnost | pian 2014 | SKU1OSOST skutognost- | PINeMe 2014-

. planu v % < ,

plan skuto¢nost

2013

Trzby z predaj cennych papierov a podielov 1266 788 0]3351630| 3351630 2 084 842
Vynosy z dlhodobého fin. majetku 205705| 177831| 272058 94 227 | 152,99% 66 353
Vynosy z kratkodobého fin. majetku 128471| 140250| 136863 -3387| 97,59% 8 392
Vynosové uroky 48 48 894 846 | 1862,50% 846
Kurzové zisky 142 78 173 95| 221,79% 31
Ostatné vynosy z finanénej ¢innosti 32 32 42 10| 131,25% 10
Vynosy z finan€nej ¢innosti spolu | 1601 186| 318 1239|3761 660 | 3443 421|1182,02% |2 160 474

Tabulka €. 9

Vynosy z dlhodobého finanéného majetku

spolo€nostiam v skupine podnikov.

Vynosy z kratkodobého finanéného majetku
Tvorili uroky zo zmeniek v celkovej sume 136 863 € , ktoré boli obstarané od subjektov v skupine
podnikov a predstavovali vyhodné zhodnotenie vofnych finanénych prostriedkov spolo€nosti.

Naklady

Néklady z hospodarskej €innosti (bez dani z prijmov) spolo€nosti za rok 2014 boli vo vy3ke
6 546 854 €, €o oproti planovanym nakladom v sume 6 609 965 € predstavuje ¢erpanie na 99,05%, oproti

minulému roku boli naklady takisto niZSie o 37 925 €.

Naklady vynalozené na predany tovar
Predstavovali 96 611 € a pri trzbach za predany tovar vo vySke 181 829 € bola priemerna
obchodna prirazka 88,20% (vlani 92,45%).

Vyrobna spotreba

Spotreba materialu sa planovala vo vysSke 995 558 €, skuto€na spotreba bola v sume 957 002 €,
¢o je menej o 38 556 € (-3,87%). Uspora sa podarila dosiahnut z dévodu priaznivého vyvoja
spotrebitelskych cien potravin, ale aj zlepSenim kontrolnych mechanizmov samotnej spotreby potravin.

Najvacsia uspora v nakladoch na hospodarsku &innost’ oproti planu i minulému roku sa dosiahla

v spotrebe energii. Celkové naklady na energie boli o0 90 585 € niZSie ako v roku 2013 a planované naklady
na energie boli ¢erpané na 85,25%. Toto znizenie spotreby ovplyvnilo viacero faktorov: jednak nizSia
spotreba v doésledku vplyvu prevadzky (kupalisko, skorSie uzatvorenie LD Smaragd, fakturacia tepla
v menSom objeme), ale aj vyhodnejSie jednotkové ceny za energie a v neposlednom rade uplatfiovanie
optimalizacie a Uspornych opatreni v spotrebe.
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V nakladoch za sluzby sme vykazali prekroCenie oproti planovanym nakladom iba v polozke ostatné
sluzby. Ovplyvnilo to viacero faktorov:

-z dbvodu vacsieho objemu pobytov zrealizovanych v hoteli Mineral prostrednictvom nasej
spolonosti ako sa planovalo. Fakturacia sa uskutoCnené vykony v kupelnom hoteli Mineral
(ubytovanie a strava) vzrastla oproti planu takmer 90 tis. € (v roku 2013: 150 241 €, plan: 154 525
€, v roku 2014: 244 409 €).

- zdbvodu zmeny spdsobu zabezpecenia transferov pacientov externym dodavatefom (do roku 2014
boli vykonavané prevazne vo vlastnej rézii)

-z dbvodu vyssieho vyuzitia do€asného pridelenia zamestnancov na vykon prace pocas sezénneho
obdobia ako sa planovalo

Dane a poplatky
Sumarne naklady za dane a poplatky boli vo vySke 72 313 € a su takmer na urovni planovanej
vysky pre rok 2014.

Tvorba a zuctovanie opravnych poloziek k pohl'adavkam

Nové opravné polozky k pohladavkam, pri ktorych vzniklo riziko, Ze ich diznik neuhradi, boli
vytvorené v celkovej vySke 6 304 €, opravné polozky v sume 100 € boli rozpustné z dévodu zaniku rizika,
pretoze boli dlznikom uhradené.

Ostatné naklady na hospodarsku éinnost’

Ostatné naklady na hospodarsku ¢€innost (UCet 548) predstavovali Ciastku 432 564 € a boli vysSie
ako planované o 18 521 € (+4,47%). Naklady z neuplatnenej DPH na vstupe boli v celkovej vyske
403 574 € a tvorili viac ako 93% ostatnych nakladov na hospodarsku €innost. Skuto¢né naklady boli vyssie
ako predpokladané a to z dbévodu zvySenia neuplatnenej DPH pri tovaroch a sluzbach, pri ktorej
uplatiiujeme odpocitanie dane koeficientom. V priebehu roka bol pouzivany koeficient na urovni 0,19
(z predchadzajuceho roka), ale na po vyuctovani za rok 2014 sme vplyvom znizenia podielu vystupov s
DPH na celkovych vystupoch, dosiahli koeficient iba na drovni 0,16, na zaklade ¢oho doSlo k zvySeniu

nakladov z neuplatnenej DPH.

Spolo¢nost poskytla Elenské prispevky Asociacii slovenskych kupelov a Zriediel a Oblastnej
organizacii cestovného ruchu v Dudinciach spolu s v sume 12 800 €.
Néklady na zakonné, havarijné poistenie a poistenie majetku boli v celkovej vySke 16 115 € ( v roku

2013: 19 355 €).

Rozdiel

SKU0BNOSt | . 5o | Skutotnost |, SoRCE! ';:Qﬁﬂ'ﬁ A

2013 2014 plan % | skutoCnost

2013

Spotreba materialu 997 751 995 558 | 957 002 -38 556 | 96,13% -40 749
z toho: spotreba potravin 684 749| 671009| 656325 -14684 | 97,81% -28 424
spotreba ostatného materialu 313 002 324549 | 300677 -23 872 | 92,64% -12 325
Spotreba energie 737 141| 758 428| 646 556 -111 872 | 85,25% -90 585
Néklady na predany tovar 95 892 107 776 96 611 -11165| 89,64% 719
Opravy a udrZovanie 175781 173914| 115758 -58 156 | 66,56% -60 023
Cestovné 34 248 34 248 20 627 -13621| 60,23% -13 621
Naklady na reprezentaciu 10 030 10 030 8 582 -1 448 | 85,56% -1 448
Ostatné sluzby 758121 | 640472| 931951 291 479|14551% | 173830
Osobné naklady 2535387 | 2643307 | 2533588 -109 719 | 95,85% -1799
Dane a poplatky 72510 73 396 72 313 -1 083 | 98,52% -197
Zostatkova cena DHM 28 338 0 0 0 -28 338
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Ostatné naklady na hospodarsku
¢innost’
Z toho : Dary 498 498 500 2 100,40% 2
Zmluvné pokuty a penale 8 0 277 277 269
Odpis pohladavky 977 5000 26 -4 974 -951
Ostatné pokuty a penale 620 0 1486 1486 866
Ostatné naklady na
hospodarsku ¢innost 417298 | 414043 | 432564 18521 104,47% | 15266
Manka a Skody 150 254 67 -187 -83
Tvorba opravnych poloziek -1218 0 6204 6 204 7422
Odpisy a opravné polozky k DHM a
DHNM 721247 | 753041 | 722742 -30 299 95,98% 1495
Naklady z hospodarskej €innosti
spolu 6584779 | 6609965 6546854 | -63111 99,05% | -37 925
Tabulka €. 10

Osobnym nakladom sa podrobnejSie venujeme v samostatnej kapitole.

Struktaru nakladov z hospodarskej innosti v roku 2014 nam zobrazuje nasledovny graf :

Struktira nakladov z hospodarskej &innosti

Odpisy DHM a DHNM
Spotreba potravin
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Najvacsie zmeny oproti roku 2013 nastali v podiele spotreby potravin, ktoré sa znizili z 11% na
10%, podiel spotreby energie sa znizil z 11% na 10% a podiel nakladov na ostatné sluzby sa zvysil z 12%
na 14% celkovych nakladov z hospodarskej €innosti.

Nakladové uroky, kurzové straty
Pozostavaju z urokov z dihodobych uUverov, kontokorentnych Uverov a urokov beznych uctov.
Objem nakladovych urokov v sume 175 613 € bol niz8i o 47 217 € oproti planovanému objemu. Bolo to
pokracovania velmi priaznivého vyvoja 3 mesacného euribou, ktory vstupuje do vypoctu urokovej sadzby,
ale aj vplyvom znizenia dohodnutej marze financujucej banky na urcité obdobie.

Ostatné naklady na finanénu éinnost’
Boli planované vo vyske 44 686 €, skutocnost bola vo vySke 39 224 €. Tento rozdiel bol spdsobeny tym,
Ze bol presunuty termin ¢erpania Uveru na financovanie rekonstrukcie LD Smaragd, ¢im nebol uétovany

poplatok za spravu tohto uveru.

Tabulka &. 11

Rozdiel
Struktara nakladov z finanénej Skuto¢nost Plan | Skuto¢nost Rozdiel Plnenie | SKUtocnost
ginnosti 2013| 2014 2014 | SKUIOENOSt-1 el v % 2014-
plan| P °| skutoénost
2013
Predané cenné papiere a podiely 1267 927 0| 3351630| 3351630 2 083 703
Uroky 234 502 | 222 830 175 613 -47 217 78,81% -58 889
Kurzové straty 6 595 3550 1347 -2 203 37,94% -5 248
Ostatné naklady na finanénu innost 36907 | 44686 39 224 -5 462 87,78% 2 317

Naklady
z hospodarskej €innosti spolu 1545931 | 271066 | 3567814 | 3296 748 | 1316,22% | 2 021 883

Porovnanie vybranych nakladov z hospodarskej €innosti za roky 2010 — 2014:
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z toho: naklady na potraviny
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nejSie polozky nakladov na opravy a udrZzovanie :

opravy vytahov a pausalne opravy vytahov v celkovej sume 26 431 €

opravy a udrzba motorovych vozidiel v sume 8 982 €

maliarske a murarske prace na ubytovani v sume 5 709 €

opravy a udrzovanie zdravotnickych zariadeni 1 698 €
tdrzba odpadovych systémov v sume 3 880 €
asfaltovanie ploch pred lieGebnymi domami v sume 11
opravy chladiarenskych zariadeni v sume 1 242 €

536 €

opravy kuchynskych zariadeni v celkovej sume 6 049 €
¢istenie doskovych vymennikov a vyvijaGa pary v sume 6 624 €

¢istenie kanalizacie v sume 6 040 €
oprava zariadeni v pracovni v sume 4 296 €

Ostatné sluzby
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Odpisy DHM a DHNM
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1.2.9 Finanéna analyza
UKAZOVATEL 2012 2013 2014
Okamzita likvidita 1,17 1,24 0,6
BeZna likvidita 1,64 1,8 1,07
Cisty pracovny kapital 893 710 1820 399 470 209
Obrat celkového majetku 0,31 0,36 0,4
Obrat neobeZného majetku 0,35 0,44 0,51
Obrat obeZného majetku 3,22 2,1 1,95
Podiel neobezného majetku 0,9 0,83 0,79
Priemerna doba inkasa pohladavok 31,83 23,36 53,63
Rentabilita celkového kapitalu 0,01 0,03 0,03
Rentabilita vlastného kapitalu 0,02 0,05 0,06
Rentabilita trzieb 0,03 0,07 0,08
Rentabilita nakladov 0,03 0,07 0,08
Podiel cudzieho a vlastného kapitalu 0,53 0,48 0,64
Celkova zadlzenost 0,3 0,27 0,33
Nakladova naro¢nost trzieb 1,03 0,98 0,98
Cista zadlzenost 5182 383 3533820 5738 436
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Ukazovatele likvidity su pomerové ukazovatele, ktoré vyjadruju platobnu schopnost podniku.
Zavisia od pomeru obeznych aktiv ku kratkodobym zavazkom. V tabulke je uvedeny vyvoj dvoch
pomerovych ukazovatelov likvidity. Pri vypocte ukazovatela okamzitej likvidity berieme do Uvahy iba
najlikvidnejSiu cast obeznych aktiv — finanéné Ucty, pri beznej likvidite aj kratkodobé pohladavky.
Ukazovatel beznej likvidity bol pocas celého uctovného obdobia nad drovhou 1, ¢o znamena, Ze
pohladavky a finanéné ucty boli nad urovriou kratkodobych zavazkov.

Cisty pracovny kapital — je rozdielovy ukazovatel likvidity, vyjadruje, o kolko prevysuje obezny
majetok kratkodobé zavazky.

Obrat celkového majetku je pomerovy ukazovatel, ktory vyjadruje podiel trzieb k celkovému
majetku. Vyjadruje vyuzitie celkovych aktiv, Cize aké mnozstvo trzieb vyprodukuje jedna jednotka aktiv.
V roku 2014 ukazovatel opat vzrastol oproti poslednym rokom, ¢o znamena, Ze vykonnost podniku sa
zvysuje.

Priemerna doba inkasa pohlfadavok — ukazovatel nam udava priemerny pocCet dni, za ktoré
spoloCnost  poskytuje obchodny uaver svojim odberatelom, je ovplyvneny 30-dfiovou splatnostou
odberatelskych faktur zo strany zdravotnych poistovni a niektorych dalSich obchodnych partnerov.

Rentabilita je pomerové vyjadrenie zisku vo vztahu k prislusnému zakladu. Rentabilita celkového
kapitalu je globalny pomerovy ukazovatel, ktory vyjadruje pomer vysledku hospodarenia po zdaneni
k celkovej sume majetku, t.j. na 1 € majetku pripada v roku 2014 3 centy zisku po zdaneni. Rentabilita
vlastného kapitalu hodnoti vynosnost’ vlastného imania, t.j. na 1 € pripada 6 centov zisku po zdaneni.

Vlastné imanie sa globalne zvySilo o 640 493J€, na zvySenie mal vplyv predovSetkym dosiahnuty
zisk za rok 2014, rozdelenie zisku za rok 2013 dalSie precenenie — znizenie realnej hodnoty obchodného
podielu v Uétovnej jednotke s podstatnym vplyvom HVT s.r.o. 0 48 914 €.

Cista zadlZzenost podniku (zavézky — finanéné Gcty) sa zvysila a k 31. 12. 2014 predstavovala
5 738 436 €, takisto podiel cudzieho a vlastného kapitalu (vyjadruje pomer cudzich zdrojov k vlastnému
imaniu) sa zvysil z 0,48 na 0,64. Cudzie zdroje sa medziro¢ne zvysili o 39,07%.

1.2.10 Tvorba a navrh na rozdelenie zisku za rok 2014

Tvorba a navrh predstavenstva na rozdelenie &istého zisku v zmysle stanov spolo¢nosti zo dfia 17.6.2010

v EUR
Néklady celkom 10 114 668,22
Vynosy celkom 11 154 415,26
Ugtovny zisk pred zdanenim 1039 747,04
Dan z prijmov 235 340,28
Cisty zisk za rok 2014 804 406,76
- pridel do zdkonného rezervného fondu 81 000,00

(najmenej vo vyske 10 % z Cistého zisku - ¢lanok 20 stanov spolo¢nosti)
- pridel do socialneho fondu 15 000,00

- odmeny ¢lenom predstavenstva
- Statutérny fond — odmeny za mimoriadne Ulohy zamestnancom 30 000,00
- nerozdeleny zisk (predstavenstvo spolo¢nosti navrhuje ponechat na 678 406,76
ucte nerozdeleny zisk minulych rokov)

O rozdeleni &istého zisku rozhodne riadne valné zhromazdenie.
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1.2.11 Ludské zdroje a ekonomika prace

V roku 2014 spoloCnost zamestnavala v priemere 214,22 zamestnancov z toho 167 Zien. Pocet
zamestnancov v roku 2014 sme korigovali s vazbou na obsadenost zariadenia.

V roku 2014 z dbévodu efektivnosti a zvySenie produktivity prace sme zaviedli systém
elektronického prehladu potrebného poctu zamestnancov k obsadenosti zariadenia podla jednotlivych
pracovisk, ktory sa mesacne aktualizoval. Elektronicky prehfad je ulozeny na U/Pam/dovolenky/predpoklad
zamestnancov. Veduci zamestnanci ziskaju prehfad potrebného poc¢tu zamestnancov na pracoviskach
podla percenta obsadenosti zariadenia. Tento systém porovnavania a prepocitavania po¢tu zamestnancov
k obsadenosti zariadenia povazujeme za uZitoény nastroj uz aj z toho pohfadu, Zze v roku 2014 pri
priemernej obsadenosti 75% sme znizili poCet zamestnancov oproti roku 2013, kde bola obsadenost 72%
0 21,95 zamestnancov. Sledovanie potreby zamestnancov k obsadenosti nam umoznilo aj riadenie
Cerpania dovoleniek zamestnancov s ciefom minimalizovat prenos zostatku nevy¢erpanej dovolenky, ktoru
sme oproti roku 2013 znizili o 666 dni, o znamenalo znizenie tvorby rezerv na nevy€erpanu dovolenku
oproti roku 2013 o 23 657 EUR. Pruznost prispdsobovat poCet zamestnancov k obsadenosti sme
zabezpec€ovali zamestnancami na dobu ur€itu a uzatvaranim dohéd o vykonani prace.

Pocas roka 2014 bolo prijatych 43 zamestnancov a pracovny pomer ukoncilo 57 zamestnancov,
pocas roka 2014 bolo uzatvorenych 88 dohdéd o vykonavani prac mimo pracovného pomeru.
Z celkového pocétu zamestnancov sa na €innosti spolo¢nosti podiefalo v priemere 70,54 zamestnancov
zdravotnickom useku, 97,46 zamestnancov obchodno-prevadzkového useku, 28,84 zamestnancov tvori
technicko-systémovy Usek, 17,38 zamestnancov na Useku generalneho riaditela.

Priemerna mzda zamestnancov spolo¢nosti za rok 2014 ¢ini 672,53 EUR. V porovnani s rokom
2013 priemerna mzda vzrastla o 2,0%. V roku 2014 sme zamestnancom vyplatili mimoriadnu odmenu -
prispevok na letnt dovolenku a vianoény prispevok spolu vo vySke 550,00 EUR, ¢o je oproti roku 2013
pokles mimoriadnych odmien o 11%. V roku 2014 sme zamestnancom spolo¢nosti vyplacali mesacné
odmeny priemere vo vySke 13,7% zo zakladnych miezd, celkovy objem vyplatenych prostriedkov na
odmenach bol nizSi oproti roku 2013 0 57 153,00 EUR ¢o predstavuje pokles o 16%.

Sme si vedomi, Ze zakladom prosperity spolo€nosti je procesné riadenie, poriadok, odbornost,
kvalita, ochota ku spolupraci a obzvlast spravne zvoleny pristup ku klientovi.

Pocas roka 2014 sme sa zamerali na vzdelavanie a rozvoj zamestnancov formou koucingov od
nadriadenych, pripadne kolegov, u€enie novych poznatkov v oblasti podnikovej kultury, marketingu,
etickych kodexov jednotlivych profesii a pod.

Okrem uvedeného vzdelavania boli priebezne pocas roka vykonané len povinné preskolenia
zamestnancov v zmysle platnej legislativy.
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Pocet zamestnancov vo fyzickych osobach k 31. 12. 2014: 207

Vzdelanostna Struktura podla kategoérii:

Kategéria VS uso Sou zakladné spolu
Lekari 7
SZP 3 15 18
NzP 11 2 13
PZP 9 12 1 22
THP 5 11 16
marketing 8 12 1 21
stravovanie 3 20 24 5 52
ubytovanie 6 14 4 24
ostat. robot. 10 22 2 34
spolu 26 94 74 13 207
Priemerny evidenény poCet zamestnancov prepocitany — porovnanie:
Kategoéria 2012 2013 2014
Lekari 5,17 5,60 5,39
SZP 19,86 21,11 19,37
NzP 13,67 14,89 14,21
PZP 27,92 31,37 25,51
THP 19,50 21,45 17,83
marketing 19,95 20,74 21,90
stravovanie 46,38 47,15 51,05
ubytovanie 25,82 28,32 24,5
ostat. zamestnanci 42,49 45,54 34,46
spolu 220,76 236,17 214,22
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1.2.12 Vyvoj miezd — porovnanie

ukazovatel 2012 2013 2014
Prepoditany pocet zamestnancov 220,76 236,17 214,22
Priemerny zarobok v EUR 598,36 659,05 672,53
Hospodarsky vysledok v EUR 245 627 625 277 804 407
Naklady v EUR 7413915 8410446 | 10350009
Pridana hodnota v EUR 3640915 4388 700 4503 105
Mzdové nakladovost v % 21,39 21,53 17,50
Rentabilita miezd v % 15,49 34,53 44,40
Produktivita prace v EUR 16 493 18 583 21021
Mzdy a nahrada miezd (v EUR) 1585570 1810581 1811539

1.2.13 Sprava o vplyve environmentalnych aspektov na zivotné prostredie

Zakladnou c¢innostou spolo¢nosti Kupele Dudince a.s je komplexna kupelna starostlivost,
ubytovacie, stravovacie, reStauracné a ostatné sluzby. Jej €innost nie je predmetom spotreby ani produkcie
zavazného mnozstva nebezpecnych latok ohrozujucich zivotné prostredie.

Spolo¢nost vlastni certifikaty ISR v sulade s poziadavkami noriem I1SO 9001:2008, I1SO
14001:2004, OHSAS 18001:2007 a systém HACCP podla zasad uvedenych v§ 256 az §259 8-hlavy
potravinového koédexu. V réamci normy ISO 14001 venuje zvySenu pozornost environmentalnym
aspektom, s ktorymi naklada.

Spolo€nost pokraCuje v uz osvedCenom separovani odpadov, ktorym minimalizuje hlavne
komunalny odpad. V zbernych surovinach Levice likviduje odseparovany papier, Zzelezny Srot.
Odseparované plasty a obaly zo skla odovzdavame zdruzeniu Hont Dudince s.r.o. bezodplatne. Biologicky
rozlozitelné odpady podla zakona o odpadoch likvidujeme prostrednictvom opravnenej firmy Marius
Pedersen, obsahy lapa&ov tukov pri kuchyniach LU Rubin a LU Smaragd a kupalisko Dudinka sa likviduju
rozkladom nao¢kovanymi baktériami divizie NCH Slovakia s.r.o. Pouzity prepaleny tuk likviduje firma INTA
s.r.o. Rastlinné odpady a piliny kompostujeme a nasledne vyuzivame pri parkovych a sadovych upravach.

Aj napriek zvySovaniu a rozsirovaniu sluzieb pre klientov ako napriklad prediZzenie otvorenia
Rehabilitaéného bazéna po jeho rekonstrukcii (otvorenie koncom marca, predtym aZ v maji a zatvarame az
koncom novembra, €o bolo predtym v oktébri), tieZ na LK Dudinka a vo wellnesse dosahujeme stéle vy3Sie
navstevnosti, podarilo sa nam znizit naklady na odpadové vody a dlhodobo ich aj udrzat. Do roku 2009 po
rekonstrukcii balneoterapie a vystavbe LK bola ro¢na vySka odpadovych vod medzi 70.000 az 80.000 ms.
Po realizacii projektu uspory TUV v LD Rubin (vedraj$im pozitivnym produktom je chemické o$etrenie TUV,
ochrana hlavne pred legionelou) doSlo samozrejme aj k zniZeniu tvorby odpadovych vod. Klesli na uroven
60.000 m3. To pri si¢asnych cenach prestavuje Usporu minimalne 11.000 Eur ro¢ne.

Likvidacia nebezpeénych odpadov bola vo vySke 3,1 tony ro¢ne. Odpady z obsahom nebezpeénych
latok tvoria hlavne obaly z Cistiacich pripravkov, odpadové oleje, vybrany elektronicky odpad ako aj pouzity
zdravotnicky materidl. Likvidujeme ich prostrednictvom opravnenych firiem.
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Environmentalny aspekt Cerpanie zdrojov je pre nas vzdy stredobodom pozornosti, pretoze
z finanéného hladiska sa jedna o najvacsie nakladové polozky. Preto je nasou prioritou Setrenie energii na
¢o je zamerany aj program ISR. Asi najvyraznej$i pokrok sa nam podarilo dosiahnut v roku 2009 v Usporach
vody. Koncom roku 2008 sme rozbehli projekt uspor TUV, ktory okrem $etrenia teplej vody dosiahol aj
uspory vody celkovo (a samozrejme aj uspor na jej ohrev). Podobne ako pri odpadovych vodach, aj pri
spotrebe vody je viditelny pokles po zavedeni Uspor TUV. Z priemernych 80.000 m? klesla na suc¢asnych
65.000 az 70.000 m3. To je uspora dalSich 11.700 EUR rocne.

Uspory sa nam dari dosahovat aj opatreniami pri $etreni ZP. Od roku 2004 postupnymi krokmi (st
sucastou programov ISR) znizujeme celkové ro¢né spotreby z vysky 1.280.000 m® az na minuloro€nych
historicky minimalnych 959.400 m3. Je potrebné spomenut Ze od roku 2006 funguje novy wellness, od 2007
letné kupalisko Dudinka a od 2011 predizena prevadzka rehabilitatného bazéna. To s vietko objekty,
ktoré su naro¢né na energie a ktoré sme pred tym nemali. NajvyraznejSie zniZenie spotreby je zretelné
od roku 2009. Velmi pravdepodobne ma na toto znizenie najvacsi vplyv projekt uspor TUV (vSetky ostatné
vacSie opatrenia boli realizované 2 roky predtym — zateplenie objektu LD Rubin a Krystal zrejme znegovala
spotreba novych zariadeni, wellness a LK). Medziro¢ne doslo k zniZeniu o cca 100.000 m3 ¢o predstavuje
usporu cca 39.000 Eur ro¢ne. Tento pokles z roku 2009 je trvalym poklesom az doteraz. Medzi vplyvy, ktoré
musime objektivne vyjadrit’ su aj miernejSie zimy v poslednom obdobi. Mieru prejavu na Usporach je vSak
urcit vefmi zlozité.

Spotreba elektrickej energie sa po dobudovani balneoterapie v roku 2006 zvysila o cca 500.000
kWh za rok. V nasledujlcich troch rokoch sa udrZiavala na hodnote 2.000.000 kWh. Usporné opatrenia
prijimané na dosiahnutie znizenia spotreby EE (tiez su su¢astou programu ISR) sa postupne prejavuju
s tym, Ze posledné roky je uroven spotrebovanej EE vo vySke okolo 1.800.000 kWh. To je uspora
22.000 Eur ro¢ne.

Ak sme roky 2012, 2013 hodnotili z hfadiska Uspor energii ako jedny z najlepSich rokov, rok 2014
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INFORMACIE O PREDPOKLADANOM BUDUCOM VYVOJI PODNIKU

Podnikatelsky plan na rok 2015 vychadza z dokladnej analyzy roka 2014, z uz znamych zmien

niektorych zakonov v oblasti zdravotnej starostlivosti a dafiovych zakonov a predpokladanych skutocnosti,
ktoré nastanu v roku 2015. Najvyznamnejsie vychodiska podnikatel'ského planu:

kompletné ukoncenie rekonstrukcie LD Smaragd planujeme do maja 2015

silnejuca orientdcia na medicinsky marketing

z hlavnej ¢innosti — komplexnej kupelnej starostlivosti predpokladame dosiahnut trzby vo vyske
6 000 000 €, zniZenie trzieb v désledku vypadku prevadzky LD Smaragd do maja 2015
predpokladany poCet klientov vysielanych zdravotnymi poistoviiami na urovni minulého roka
budeme pokracovat v orientacii na vychodné trhy (Rusko, Ukrajina, Bielorusko), intenzivnejSie
vyuzivanie firemnej web stranky ako nastroja predaja

vyuzivanie cenovych akcii, ako nastroja na udrzanie konkurencieschopnosti a v mimosezénnom
obdobi bude mat dopad na trzby spolo&nosti

vySka osobnych nakladov bude zavisiet predovSetkym od dosiahnutych trZieb, v plane
predpokladame s objemom mzdovych nakladov a odvodov do vysky 36% dosiahnutych trzieb; so
zvySovanim zakladnych platov zamestnancov sa v roku 2015 neuvazuje

predpokladame, Ze jednotkové ceny vstupov, predovietkym potravin a energii by mali byt

Vv priemere na urovni roka 2014

predpokladame pokracovanie platnosti nizkych sadzieb euriboru, na ktoré su viazané urokové
sadzby ¢erpanych Uverov

Predpoklad na rok 2015:

Vynosy 7 462 146 €
Naklady 6 939 796 €
Hospodarsky vysledok 522 350 €

1.4.

OSTATNE INFORMACIE TYKAJUCE SA CINNOSTI PODNIKU

podnik v minulom obdobi nevynakladal prostriedky na €innost v oblasti vyskumu a vyvoja
uctovna jednotka nema organizaénu zloZku v zahranici

uctovna jednotka nenadobudla vliastné akcie

po skonceni uétovného obdobia nenastali udalosti osobitného vyznamu
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1.5. PRILOHY
1.5.1. Uétovna zavierka
Cislo
Ozna- riadku 2014 2013 2012
&enie STRANA AKTIV
a b ©
Spolu majetok r. 002 +r. 033 + r. 074 001 26 321 007 23 454 628 22 800 763
A. Neobezny majetok r. 003 + r. 011 + r. 021 002 20 864 569 19 365 153 20 552 586
Dlhodoby nehmotny majetok sucet (r.
Al 004 a2 010) 003 52 780 14 764 31 955
Aktivované naklady na vyvoj (012) - /072,
ALl 091A/ 004
2. | Softvér (013)-/073, 091A/ 005 0 568 1542
Ocenitelné prava (014)-/074, 091A/ 006 577 14 196
4. | Goodwill (015) - /075, 091A/ 007 30413
5 Ostatny dlhodoby nehmotny majetok 008
" | (019, 01X) - /079, 07X, 091A/
Obstaravany dlhodoby nehmotny majetok
® | (041) - 093 009 22 203
7 Poskytnuté preddavky na dlhodoby 010
" | nehmotny majetok (051) - 095A
Al a[’i'“o"z%‘)’by hmotny majetok sucet (r. 012 | 5y, 14 267 588 14 532 433 14 852 464
A.ll.1. | Pozemky (031) - 092A 012 355 833 355 833 260 264
2. | Stavby (021) - /081, 092A/ 013 13035076 13435 625 13 696 996
Samostatné hnutelné veci a subory
3- | hnutefnych veci (022) - /082, 092A/ eg 678 228 695 716 809 989
4 Pestovatelské celky trvalych porastov 015
" | (025) - /085, 092A/
5 Zakladné stado a tazné zvierata 016
" | (026) - /086,092A/
Ostatny dlhodoby hmotny majetok
6. | (029, 02X, 032) - /089, 08X, 092A/ ity 12543 12543 12543
Obstaravany dlhodoby hmotny majetok
7. | (042) - 04 018 185 518 32716 71172
Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny
2 majetok (052) - 095A tite 390 1500
9 Opravna polozka k nadobudnutému majetku 020
" | (+/- 097) +/- 098
Al aDiIhoc?;c))by finanény majetok sucet (r. 022 021 6 544 201 4817 956 5668 167
Podielové cenné papiere a podiely v
A.lIL.1. | prepojenych uétovnych jednotkach (061A, 022 5553
062A, 063A) - /096A/
Podielové cenné papiere a podiely s
2. | podielovou u¢astou okrem v prepojenych 023 943 889 992 803 1202 428
uctovnych jednotkach (062A) - /096A/
3 Ostatné realizovatelné cenné papiere a 024
" | podiely (063A) - /096A/
4 Po&zicky prepojenym Uctovnym jednotkam 025 1708 333

(066A) - /096A/
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5. | Pozicky v ramci podielovej G¢asti okrem 026 791 667
prepojenym uctovnym jednotkam (066A) -
/096A/
6. | Ostatné pozicky (067A) - /096A/ 027 610 000 3095773 3774 936
Dlhové cenné papiere a ostatny dlhodoby
7. | financny majetok (065A, 069A,06XA) - 028
/096A/
Po6zicky a ostatny dlhodoby finanény
majetok so zostatkovou dobou splatnosti
e najviac jeden rok (066A, 067A, 069A, 06XA) ) 2490312 729 380 685 250
- /096A/
9 Ugty v bankach s dobou viazanosti dlh§ou 030
" | ako jeden rok (22XA)
Obstaravany dlhodoby finanény majetok
101 043) - 096A et
Poskytnuté preddavky na dlhodoby finan¢ny
11| majetok (053) - 095A 032 0 0
zny jetokr.34 +r.41 +r.53 +r.
B. | ObeZznymajetokr. 34+7. 41+ 1. 531,68 o33 5 425 086 4060 906 2 226 538
B.l. Zasoby suéet (r. 035 az 040) 034 33874 33 867 45 286
B.l.1. | Material (112, 119, 11X) - /191, 19X/ 035 22 626 22 605 34 208
5 Nedokoncena vyroba a polotovary vlastnej 036
" | vyroby (121, 122, 12X) - /192, 193, 19X/
3. | Vyrobky (123)-194 037
4. | Zvierata (124) - 195 038
5. | Tovar (132, 133, 13X, 139) - /196, 19X/ 039 11 248 11 262 11078
6. Poskytnuté preddavky na zasoby (314A) - 040 0 0
391A
Dlhodobé pohladavky sucet (r. 42 + r. 46
B.II. azr. 52) 041 0 0 0
Pohladavky z obchodného styku sucet
BN (r. 43 az . 45) 042 0 0
Pohladavky z obchodného styku vodi
1.a. | prepojenym G&tovnym jednotkam (311A, 043 0 0
312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
Pohladavky z obchodného styku v ramci
podielovej ucasti okrem pohladavok vodi
L5 prepojenym ucétovnym jednotkam (311A, s 0 0
312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
Ostatné pohladavky z obchodného styku
1.c. | (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - 045 0 0
/391A/
2. | Cista hodnota zékazky (316A) 046 0 0
3 Ostatné pohladavky voci prepojenym 047
" | u€tovnym jednotkam (351A) - /391A/
Ostatné pohladavky v ramci podielovej
4. | udasti okrem pohladavok voéi prepojenym 048 0 0
uctovnym jednotkam (351A) - /391A/
5 Pohladavky voci spolo€nikom, ¢lenom a 049 0 0
" | zdruzeniu (354A, 355A, 358A, 35XA) - 391A
Pohladavky z derivatovych operacii (373A,
6. 376A) 050 0 0
Iné pohladavky (335A, 336A, 33XA, 371A,
71 374A, 375A, 378A) - 1391A/ it 0 0
8. | OdloZzena darova pohladavka (481A) 052 0 0
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B | Kratkodobé pohradavky stcet (r. 54 +r. | 03 23t 330 b 22 G 629 7162

58 az r. 65)

Pohladavky z obchodného styku sucet

BALL (¢ 55 az r. 57)

054 420 286 456 089 491 188

Pohladavky z obchodného styku vodi
1.a. | prepojenym uctovnym jednotkam (311A, 055
312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/

Pohladavky z obchodného styku v ramci
podielovej Ucasti okrem pohladavok voci

L2 prepojenym uctovnym jednotkam (311A, tke
312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
Ostatné pohladavky z obchodného styku
1.c. | (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - 057 420 286 456 089 491 188
/391A/
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 058
3. Ostatné pohladavky voci prepojenym 059

G&tovnym jednotkam (351A) - /391A/

Ostatné pohladavky v ramci podielovej
4. | UCasti okrem pohladavok voci prepojenym 060
uctovnym jednotkam (351A) - /391A/

Pohladavky voci spolo€nikom, ¢lenom a
5. | zdruzeniu (354A, 355A, 358A, 35XA, 398A) 061
- 391A

6. | Socialne poistenie (336) - 391A 062

Darové pohladavky a dotacie (341, 342,

7. 343, 345, 346, 347) - 391A 063 642 407 800 000 133472
Pohladavky z derivatovych operacii (373A,
8. 376A) 064 0 0
Iné pohladavky (335A, 33XA, 371A, 373A,
9| 3747, 375A, 376A, 378A) - 391A 065 1300 887 1324 1109
B.IV. ':i’arfkﬁ;;wy linanEnyimajstokistte ity G e 2 695 618 2 627 375 1 165 192
Kratkodoby finanény majetok v prepojenych
B.IV.1. | uctovnych jednotkach (251A, 253A, 256A, 067
257A, 25XA) - [291A, 29XA/
Kratkodoby finanény majetok bez
kratkodobého finanéného majetku v
2 prepojenych Gctovnych jednotkach (251A, et 2695618 2627 375 1165192
253A, 256A, 257A, 25XA) - [291A, 29XA/
Vlastné akcie a
& vlastné obchodné podiely (252) e
Obstaravany
4. | kratkodoby finan¢ny majetok (259, 314A) - 070 0 0
1291A/
B.V. Finanéné Géty r . 072 +r. 073 071 332 014 142 251 390 291
B.V.1. | Peniaze (211, 213, 21X) 072 3016 3501 3500
2. | Uty v bankach (221A, 22X +/- 261) 073 328 998 138 750 386 791
C. Casové rozlisenie stéet (r. 075 az r. 078) 074 31352 28 569 21 639
c1 glgglady buducich obdobi dlhodobé (381A, 075 146
A)
5 Naklady buducich obdobi kratkodobé 076 18 824 28 569 21 639

(381A, 382A)

3. | Prijmy buducich obdobi dlhodobé (385A) 077

4. | Prijmy buducich obdobi kratkodobé (385A) 078 12 382
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Cislo
Ozna- riadku
cenie STRANA PASIV 2014 2013 2012
a b €
SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY r.
Toers (Ot s o L 079 26 321 007 23 454 628 22800 763
Vlastné imanier. 81 +r.85+r. 86 +r. 87
A, P00 FT O3 T 9741 100 080 13 647 721 13 007 228 12 629 990
Al Zakladné imanie suéet (r. 82 az r. 84) 081 9 968 982 0 968 982 9 968 982
A.l.1. | Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 082 9 968 982 9 968 982 9 968 982
2. | Zmena zakladného imania +/- 419 083 0 0 0
3. Pohladavky za upisané vlastné imanie (/- 084 0 0 0
/353)
Al Emisné azio (412) 085 0 0 0
AL Ostatné kapitalové fondy (413) 086 1403 1403 1403
A.V. Zakonné rezervné fondy r. 88 + r. 89 087 817 380 754 380 729 380
Zakonny rezervny fond a nedelitelny fond
A.IV.1. (417A, 418, 421A, 422) 088 817 380 754 380 729 380
Rezervny fond na vlastné akcie a vlastné
2| podiely (417A, 421A) == 0 0 0
AV. Ostatné fondy zo zisku r. 91 + r. 92 090 20 000 0 0
A.V.1. | Statutarne fondy (423, 42X) 091 20 000 0
2. | Ostatné fondy (427, 42X) 092 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia sucet
AVI. (r. 94 a3 r. 96) 093 -1 056 111 -1 007 197 -798 658
Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a
AVLL. | 2 sviizkoy (+- 414) 094 -1 056 111 -1 007 197 -798 658
Ocenovacie rozdiely z kapitalovych Gcastin
2. (+/- 415) 095 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia pri
2 zltéeni, splynuti a rozdeleni (+/- 416) OEE 0 0
AVIL. ngs;e:i:kggospodarenla minulych rokov 097 3091 660 2 664 383 2 483 256
A.VII.1. | Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 098 3091 660 2 664 383 2 483 256
2. | Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) 099 0 0
Vysledok hospodarenia za uctovné
obdobie po zdaneni /+-/r. 01 - (r. 81 +r.
AVIL o o et BT 4T, 00+ 7. 03+ 97 + 1. 100 804 407 625 277 245 627
101 +r. 141)
Zavazkyr. 102 +r. 118 +r. 121 +r. 122 +
B. A S 101 8 766 070 6 303 447 6 737 866
Bl aDiIhr?(::,?)e zavazky sucet (r. 103 + r. 107 102 3058 969 565 604 436 018
Dlhodobé zavazky z obchodného styku
B.LL | sqget (r. 104 az r. 106) ez 0 0
Zavazky z obchodného styku voci
1.a. | prepojenym Uctovnym jednotkam (321A, 104 0 0

475A, 476A)
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1b. Zav_azky z gtv)chqdneho styky Y ramciv_ 105 0 0
podielovej u€asti okrem zavazkov voci
prepojenym uctovnym jednotkam (321A,
475A, 476A)
1c Ostatné zavazky z obchodného styku 106
" (321A, 475A, 476A)
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 107
Ostatné zavazky voci prepojenym uctovnym
4| jednotkam (471A, 47XA) e 0 0
Ostatné zavazky v ramci podielovej u€asti
5. | okrem zavazkov voci prepojenym ucétovnym 109 2 400 000 0
jednotkam (471A, 47XA)
6. | Ostatné dlhodobé zavazky (479A, 47XA) 110 0 0
7. | Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 111 0 0
8. | DIhodobé zmenky na Uhradu (478A) 112 0 0
9. | Vydané dihopisy (473A/-/255A) 113 0 0
10. | Zavazky zo socialneho fondu (472) 114 8 862 15 642 25693
11, Iné dlhodobé zavazky (336A, 372A, 474A, 115 34 589 0
47XA)
Dlhodobé zavazky z derivatovych operacii
121 3734, 377A) 116 0 0
13. | Odlozeny darnovy zavazok (481A) 117 615518 549 962 410 325
B.II. Dlhodobé rezervy r. 119 +r. 120 118 0 0 0
B.II.1. | Zakonné rezervy (451A) 119 0 0
2. | Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120 0 0
B.III. Dlhodobé bankové tvery (461A, 46XA) 121 610 000 3393631 4 873 995
7 P — _ v
BIV. I:;arflz%c:_:))be zavazky sucet (r. 123 +r. 127 122 532 648 477 521 254 063
Zavazky z obchodného styku sucet (r.
BAV.L| 424 az 1. 126) 123 294 606 163 879 99 946
Zavazky z obchodného styku voci
prepojenym Uétovnym jednotkam (321A,
121320, 324A, 325A, 326A, 32XA, 475A, 124 0 0
476A, 478A, 47XA)
Zavazky z obchodného styku v ramci
podielovej UCasti okrem zavazkov voci
1.b. | prepojenym G&tovnym jednotkam (321A, 125 21 054 0
322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 475A,
A76A, 478A, ATXA)
Ostatné zavazky z obchodného styku
1.c. | (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 126 273 552 163 879 99 946
A75A, 476A, A78A, 47XA)
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 127
3 Ostatné zavazky voci prepojenym uctovnym 128 0 0
" | jednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej G¢asti
4. | okrem zavazkov voci prepojenym Gctovnym 129 0 0
jednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)
Zavazky voci spolo¢nikom a zdruzeniu
5. | (364, 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 130 0 0
479A)
Zavazky voci zamestnancom (331, 333,
6. 33X, 479A) 131 102 246 96 164 80334
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7. | Zavazky zo socialneho poistenia (336) 132 63 558 70 890 62719
Darové zavazky a dotacie (341, 342, 343,
8. 345, 346, 347, 34X) 133 60 649 140 646 9 683
Zavazky z derivatovych operacii (373A,
% | 377m) 134 0 0
Iné zavazky (372A, 379A, 474A, 475A,
10 | 470 47%XA) 135 11589 5942 1381
B.V. Kratkodobé rezervy r. 137 +r. 138 136 79 222 103 703 95 026
B.V.1. | Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 79 222 102 878 90 426
2. | Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) 138 0 825 4 600
Bezné bankové uvery (221A, 231, 232,
B.VLI. 23X, 461A, 46XA) 139 4 485 231 1762 988 1078 764
Kratkodobé finanéné vypomoci (241,
B-VIL 1 249, 24X, 473A, 1-1255A) 140 0 0 0
C. Casové rozlisenie stéet (r. 142 az r. 145) 141 3907 216 4 143 953 3432 907
Vydavky buducich obdobi dlhodobé
C.1. (383A) 142 0 0
Vydavky buducich obdobi kratkodobé
2. (383A) 143 0 1
3. | Vynosy buducich obdobi dlhodobé (384A) 144 3748 168 4014 809 3323858
4. | Vynosy buducich obdobi kratkodobé (384A) | 145 159 048 129 144 109 048
Ozna- Cislo
&enie Text el 2014 2013 2012
a b c
* Cisty obrat (¢ast’ Gét. tr. 6 podFa zakona) 01
o Vynosy z hospodarskej ¢innosti spolu
stcet (r. 03 az . 09) 02 7 392 755 7 434 537 6 156 548
I. Trzby z predaja tovaru (604, 607) 03 181 829 184 546 170 837
Il Trzby z predaja vlastnych vyrobkov (601) 04
1. Trzby z predaja sluZieb (602, 606) 05 7 050 885 6 961 017 5845 373
v Zmeny stavu vnutroorganizacnych zésob 06
’ (+/-) (uctova skupina 61)
V. Aktivacia (U6tova skupina 62) 07 47 479 52 100 52 629
Trzby z predaja dlhodobého nehmotného
V. majetku, dlhodobého hmotného majetku a 08 3132 122 827 277
materialu (641, 642)
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti
VII. (644, 645, 646, 648, 655, 657) 09 109 430 114 047 87 432
Naklady na hospodarsku ¢innost’ spolu
& r.11+r.12+r.13+r.14+r.15+7r1.20 +r. 10 6 546 854 6584 777 5 855 149
21 +r.24 +r.25+r.26
Naklady vynaloZené na obstaranie
& predaného tovaru (504, 507) 11 96 611 95 892 88 644
Spotreba materialu, energie a ostatnych
B. | neskladovatelnych dodavok (501, 502, 503) | 12 1603 558 1734892 1601722
C. Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13
D. Sluzby (Gétova skupina 51) 14 1076 919 978 179 648 223
E. Osobné naklady (r. 16 az r. 19) 15 2 533 588 2 535 386 2211906
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E.1. | Mzdove naklady (521, 522) 16 1811539 1810581 1582 570
Odmeny ¢lenom organov spolo¢nosti a
druzstva (523) 17 12 636 12 104 11751
Naklady na socialne poistenie (524, 525,
526) 18 641 141 640 154 550 301
Socialne naklady (527, 528) 19 68 272 72 547 67 284
F. Dane a poplatky (uétova skupina 53) 20 72 313 72 510 86 384
Odpisy a opravné polozky k dlhodobému
G. nehmotnému majetku a dlhodobému 21 722 742 721 247 721 044
hmotnému majetku (r. 22 + r. 23)
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a
G-1 1 dihodobého hmotného majetku (551) ee 122742 721247 721044
Opravné polozky k dlhodobému
nehmotnému majetku a dlhodobému 23
hmotnému majetku
(+/-) (653)
Zostatkova cena predaného dlhodobého
it majetku a predaného materialu (541, 542) 2 28 338 2608
I. Opravné polozky k pohladavkam (+/-) (547) 25 6 204 -1218 1826
Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost
L (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557) A 434 919 419 551 402 792
Vysledok hospodarenia z hospodarskej
Einnosti (+) (1. 02 1. 10) 27 845 901 849 760 301 399
Pridana hodnota (r. 03 + r. 04 +r. 05 +r.
’ 06 +r.07) - (r.11 +r.12 +r. 13 +r. 14) 28 4503 105 4 388 700 3640 250
Vynosy z finanénej ¢innosti spolu r. 30 +
o At At Rty A 29 3761 660 1601 186 1502 994
Trzby z predaja cennych papierov a
VIIL. podielov (661) 30 3351630 1266 788 1159 650
Vynosy z dlhodobého finanéného majetku
IX. siSet (r. 32 a2 r. 34) 31 272 058 205 705 257 825
Vynosy z cennych papierov a podielov od
IX-1. | brepojenych Gétovnych jednotiek (665A) <2 68 333
Vynosy z cennych papierov a podielov v
podielovej uéasti okrem vynosov 33 32792
prepojenych uctovnych jednotiek (665A)
Ostatné vynosy z cennych papierov a
podielov (665A) 34 170 933 205 705 257 825
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku
X. sticet (. 36 a2 r. 38) 35 136 863 128 471 85 241
X1 Vynosy z kratkodobého finanéného majetku 36
o od prepojenych ucétovnych jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku
v podielovej u¢asti okrem vynosov 37
prepojenych uctovnych jednotiek (666A)
Ostatné vynosy z kratkodobého finanéného
majetku (666A) 38 136 863 128 471 85 241
XI. Vynosoveé Groky (r. 40 +r. 41) 39 894 48 137
X1 Vynosové uroky od prepojenych uctovnych 40
=" | jednotiek (662A)
Ostatné vynosové uroky (662A) 41 894 48 137
XIl. | Kurzové zisky (663) 42 173 142 115
Xl Vynosy z precenenia cennych papierov a 43
’ vynosy z derivatovych operacii (664, 667)
XIV. | Ostatné vynosy z finanénej innosti (668) 44 42 32 26
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** Naklady na finanénu €innost’ spolu r. 46
D g A B g 2 | B 3567 814 1545931 1492 790
K. Predané cenné papiere a podiely (561) 46 3351 630 1267 927 1 159 650
L Naklady na kratkodoby finanény majetok 47
’ (566)
M Opravné polozky k finanénému majetku (+/- 48
' ) (565)
N. Nakladové troky (r. 50 + r. 51) 49 175 613 234 502 309 695
2 Nakladové uroky pre prepojené uctovné 50
" | jednotky (562A)
3. | Ostatné nakladové uroky (562A) 51 175 613 234 502 309 695
O. Kurzové straty (563) 52 1 347 6 595 246
p Naklady na precenenie cennych papierov a 53
' naklady na derivatové operacie (564, 567)
Q. ?g}é{)ﬂtne naklady na finan¢énu ¢innost’ (568, 54 39 224 36 907 23 199
x Vysledok hospodarenia z finan¢nej
¢innosti (+/-) (r. 29 - r. 45) = 193 846 55 255 10 204
. Vysledok hospodarenia za uétovné
obdobie pred zdanenim (+/-) (r. 27 + r. 55) = 1039747 905 015 311 603
Dafi z prijmov (r. 58 + r. 59) 57 235 340 279 738 65 976
R.1. | Dani z prijmov splatna (591, 595) 58 169 784 140 101 26
2. | Dai z prijmov odloZena (+/-) (592) 59 65 556 139 637 65 950
s Prevod podielov na vysledku hospodarenia 60
’ spoloénikom (+/- 596)
Vysledok hospodarenia za uc¢tovné
et obdobie po zdaneni (+/-) (r. 56 - r. 57 - r. 61 804 407 625 277 245 627
60)
1.5.2. Prehlad penaznych tokov s pouzitim priamej metoédy
Oznacenie 5
polozky Obsah polozky 2014 2013 2012
Penazné toky z prevadzkovej €innosti
A Ll Prijmy z predaja tovaru (+) 181 829 184 546 170 837
A. 2. VVydavky na nakup tovaru -96 084 -95 892 -87 634
A. 3. Prijmy z predaja vlastnych vyrobkov (+)
A. 4. Prijmy z predaja sluZieb (+) 7 068 102 6 997 334 5792 664
Vydavky na obstaranie materialu, energie a ostatnych ) ) )
A. 5. neskladovatelnych dodévok (-) 1614 230 1 656 405 1683 497
A. 6. Vydavky na sluzby (-) -1 072 684 -978 180 -708 435
A 7. Vydavky na osobné naklady (-) -2 581 099 -2 531 435 -2 231 690
A8 Vydévky n’avdane .a.poplatky, S vynimkou vydavkov na dar 67848 53611 91 271
z prijmov Uctovnej jednotky (-)
Prijmy z predaja cennych papierov uréenych na predaj alebo
A.9 ;
na obchodovanie (+)
Vydavky na nakup cennych papierov uréenych na predaj
A. 10. )
alebo na obchodovanie (-)
A 11 Prijmy z uzatvorenych zmlav, ktorych predmetom je pravo
T uré¢ené na predaj alebo na obchodovanie (+)
A 12 Vydavky z uzatvorenych zmluv, ktorych predmetom je pravo
T uré¢ené na predaj alebo na obchodovanie (-)
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Obsah polozky

2014

2013 2012

A. 13.

Prijmy z Gverov, ktoré Uc¢tovnej jednotke poskytla
banka alebo poboc¢ka zahrani¢nej banky, ak boli tvery
poskytnuté na zabezpecenie hlavného predmetu innosti (+)

Vydavky na splacanie uverov, ktoré uctovnej jednotke
poskytla banka alebo poboc¢ka zahrani¢nej banky, ak boli
uvery poskytnuté na zabezpecenie hlavného predmetu
¢innosti (-)

-199 164

-199 164 -199 164

Ostatné prijmy z prevadzkovych €innosti, s vynimkou tych,
ktoré sa uvadzaju osobitne v inych €astiach prehladu
pefiaznych tokov (+)

58 971

72114 125 065

Ostatné vydavky na prevadzkoveé €innosti, s vynimkou tych,
ktoré sa uvadzaju osobitne v inych €astiach prehladu
pefiaznych tokov (-)

-474 244

-414 912 -369 014

Periazné toky z prevadzkovej ¢innosti okrem prijmov
a vydavkov, ktoré sa uvadzaju osobitne v inych Castiach
prehladu periaznych tokov (+/-), (sucet A. 1. aZ A. 16.)

1203 549

1324 395 717 861

Prijaté uroky, s vynimkou tych, ktoré sa zacleriuju do
investi€nych ¢innosti (+)

48 137

A. 18.

Vydavky na zaplatené uroky, s vynimkou tych, ktoré
sa zaclefuju do finanénych &innosti (-)

-8421

-17 118 -30 335

Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou tych,
ktoré sa zaclenuju do investi€nych €innosti (+)

Vydavky na vyplatené dividendy a iné podiely na zisku,
s vynimkou tych, ktoré sa zacleriuju do finanénych &innosti (-)

-100 000

-29 500 -38 320

Periazné toky z prevadzkovej &innosti (+/-),
(sucet A. 1. azA. 20.)

1095 135

1277825 649 343

Vydavky na dan z prijmov u¢tovnej jednotky, s vynimkou
tych, ktoré sa zaclenuju do investi¢nych €innosti alebo do
finanénych ¢innosti (-/+)

-254 241

44 448 1219

Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujuce sa na
prevadzkovu €innost’ (+)

Vydavky mimoriadneho charakteru vztahujluce sa na
prevadzkovu ¢innost' (-)

>

Cisté periazné toky z prevadzkovej cinnosti
(sucet A. 1. aZA. 23.)

840 894

1322273 650 562

Penazné toky z investi¢nej Cinnosti

Vydavky na obstaranie dlhodobého nehmotného majetku (-)

-52 203

0 0

(@
Ni=

Vydavky na obstaranie dlhodobého hmotného majetku (-)

-266 808

-279 710 -345 461

Vydavky na obstaranie dlhodobych cennych papierov

a podielov v inych uétovnych jednotkach, s vynimkou
cennych papierov, ktoré sa povazuju za penazné ekvivalenty
a cennych papierov uréenych na predaj alebo

na obchodovanie (-)

Prijmy z predaja dlhodobého nehmotného majetku (+)

Prijmy z predaja dlhodobého hmotného majetku (+)

3 007

277

Prijmy z predaja dlhodobych cennych papierov a

podielov v inych U¢tovnych jednotkach, s vynimkou cennych
papierov, ktoré sa povazuju za penazné ekvivalenty

a cennych papierov uréenych na predaj alebo

na obchodovanie (+)

Vydavky na dlhodobé p6zi¢ky poskytnuté uctovnou
jednotkou inej Uctovnej jednotke, ktora je sucastou
konsolidovaného celku (-)

uctovnou jednotkou inej Uctovnej jednotke, ktora je sucastou
konsolidovaného celku (+)

Vydavky na dlhodobé pézi¢ky poskytnuté Uctovnou
poskytnutych uétovnej jednotke, ktora je su€astou
konsolidovaného celku (-)

-1 300 000

-1 395 301

Prijmy zo splacania p6ziciek poskytnutych uctovnou
jednotkou tretim osobam, s vynimkou péZiCiek poskytnutych

679 164

679 164 679 164
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Obsah polozky

2014

2013 2012

uctovnej jednotke, ktora je su€astou konsolidovaného celku

()

Prijaté uroky, s vynimkou tych, ktoré sa zaclenuju do
prevadzkovych €innosti (+)

286 355

222 863 278 012

Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou tych,
ktoré sa zaclenuju do prevadzkovych €innosti (+)

Vydavky suvisiace s derivatmi s vynimkou, ak su uréené
na predaj alebo na obchodovanie alebo, ak sa tieto vydavky
povazuju za pefiazné toky z finanénej €innosti (-)

Prijmy suvisiace s derivatmi s vynimkou, ak su uréené
na predaj alebo na obchodovanie alebo, ak sa tieto vydavky
povazuju za pefiazné toky z finanénej €innosti (+)

Vydavky na dan z prijmov U¢tovnej jednotky, ak je ich mozné
zaclenit do investiénych €innosti (-)

Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujuce sa na investi¢nu
ginnost' (+)

17.

Vydavky mimoriadneho charakteru vztahujuce sa na
investi¢nu Cinnost (-)

18.

Ostatné prijmy vztahujuce sa na investi¢nu €innost (+)

19.

Ostatné vydavky vztahujuce sa na investi¢nu ¢innost (-)

I e

Cisté periazné toky z investiénej &innosti
(sucetB. 1. azB. 19.)

-650 485

- 772984 611 992

Penazné toky z finan¢nej Cinnosti

Periazné toky vznikajuce vo vlastnom imani
(sucetC. 1.1.azC. 1. 8)

30 000

20 000

Prijmy z upisanych akcii a obchodnych podielov (+)

Prijmy z dalSich vkladov do vlastného imania spolocnikmi
alebo fyzickou osobou, ak je uctovnou jednotkou (+)

Prijaté peniazné dary (+)

30 000

20 000

Prijmy z Uhrady straty spolo¢nikmi (+)

Lo el el Il Lol I o
U Pl ] A o

Vydavky na obstaranie alebo spatné odkupenie viastnych
akcii a vlastnych obchodnych podielov (-)

OO0 (O 0|00

Vydavky spojené so znizenim fondov vytvorenych uc¢tovnou
jednotkou (-)

Vydavky na vyplatenie podielu na vlastnom imani
spolo¢nikom alebo fyzickou osobou, ktora je u¢tovnou
jednotkou (-)

Vydavky z dalSich dévodov, ktoré suvisia so znizenim
vlastného imania (-)

Periazné toky vznikajuce z dlhodobych
zavézkov a kratkodobych zavézkov z finanénej cinnosti,
(sucet C.2.1.azC. 2. 9.)

420 401

-879 599 -879 600

Prijmy z emisie dlhovych cennych papierov (+)

Vydavky na Uhradu zavazkov z dlhovych cennych papierov (-

Prijmy z Gverov, ktoré uctovnej jednotke poskytla banka
alebo pobocka zahrani¢nej banky, s vynimkou uverov, ktoré
boli poskytnuté na zabezpecenie hlavného predmetu ¢innosti

()

1300 000

Vydavky na splacanie uverov, ktoré uctovnej jednotke
poskytla banka alebo pobocka zahraniénej banky,

s vynimkou Uverov, ktoré boli poskytnuté na zabezpecenie
hlavného predmetu &innosti (-)

-879 599

-879 599 -879 600

Vydavky na Uhradu zavazkov z pouzivania majetku, ktory je
predmetom zmluvy o klpe prenajatej veci (-)

Prijmy z ostatnych dlhodobych zavazkov a kratkodobych
zavazkov vyplyvajucich z finanénej €innosti, s vynimkou tych,
ktoré sa uvadzaju osobitne v inej €asti prehladu pefiaznych
tokov (+)
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Vydavky na splacanie ostatnych dThodobych zavazkov

a kratkodobych zavazkov vyplyvajucich z finanénej ¢innosti,
s vynimkou tych, ktoré sa uvadzaju osobitne v inej Casti
prehladu perniaznych tokov (-)

Vydavky na zaplatené uroky, s vynimkou tych, ktoré

sa za€leruju do prevadzkovych &innosti (-)

Vydavky na vyplatené dividendy a iné podiely na zisku,

C. 4. s vynimkou tych, ktoré sa zaclefiuju do prevadzkovych
¢innosti (-)

Vydavky suvisiace s derivatmi s vynimkou, ak su uréené
C.5. na predaj alebo na obchodovanie, alebo ak sa povazuju

za penazné toky z investi¢nej €innosti (-)

Prijmy suvisiace s derivatmi, s vynimkou, ak st uréené
C.6. na predaj alebo na obchodovanie, alebo ak sa povazuju
za penazné toky z investi¢nej €innosti (+)

Vydavky na dan z prijmov u¢tovnej jednotky, ak ich mozno
zaclenit do finanénych &innosti (-)

Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujiuce sa na finanénu
ginnost' (+)

Vydavky mimoriadneho charakteru vztahujuce

sa na finanénu &innost (-)

Cisté periazné toky z finanénej innosti

(sucet C. 1.azC. 9.)

Cisté zvySenie alebo Cisté znizenie pefiaznych
prostriedkov (+/-), (su€et A + B + C)

Stav pefaznych prostriedkov a penaznych

ekvivalentov na zaciatku uctovného obdobia (+/-)

Stav pefiaznych prostriedkov a pefiaznych

ekvivalentov na konci U¢tovného obdobia pred zohfadnenim
kurzovych rozdielov vyc€islenych ku dfu, ku ktorému

sa zostavuje Uctovna zavierka (+/-)

Kurzové rozdiely vy€islené k pefiaznym prostriedkom

G. a penaznym ekvivalentom ku driu, ku ktorému sa zostavuje -1231 -2 970 -16
uctovna zavierka (+/-)

Zostatok peniaznych prostriedkov a pefiaznych
ekvivalentov na konci i¢tovného obdobia upraveny o
kurzové rozdiely vycislené ku dru, ku ktorému sa zostavuje
uctovna zavierka (+/-)

-167 192 -217 384 -279 361

O1o1o]0

283 209 -1 076 983 -1 158 961

o

473 618 -527 694 103 593

-140 373 390 291 286 714

333 245 -137 403 390 307

332014 - 140 373 390 291

1.6. VYHLASENIE O SPRAVE A RIADENI

Spoloénost Kuapele Dudince, a.s. a ¢lenovia jej organov, prihlasiac sa ku vSeobecnému zvySovaniu
urovne corporate governance, prijali Kédex spravy a riadenia spolocnosti na Slovensku, ktory tvori prilohu
tohto vyhlasenia (dalej len ako “Kédex“), a ktory je zverejneny na internetovej stranke CECGA:
http://www.cecga.org/files/kodex pre web.pdf. S ciefom (i) prihlasit sa k plneniu a dodrziavaniu jednotlivych
zasad Kodexu, (ii) poukazat na spdsob ich plnenia a sucasne (iii) vydat vyhlasenie o sprave a riadeni podla
§ 20 ods. 6 zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej aj len ako “Zakon*)
predklada toto Vyhlasenie:
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I.LPRINCIP : PRAVA AKCIONAROV A KLUCOVE FUNKCIE VLASTNICTVA!
Ramec spravy a riadenia spoloénosti musi ochranovat’ a ulahéovat’ vykon prav akcionarov

A. Zakladné prava akcionarov f]rég;)al'réa spésob splnenia/dévody nesplnenia (stru¢ny popis)
1. reqistracia akcii spifa Cenné papiere su registrované v Centralnom depozitari CP
-reg P zaknihované akcie
2.opt)rriveodgznpi)ée;\)/feci/ggi(t:;l/’nosti2 spina Ide o verejne obchodovatelné cenné papiere - akcie
Akcionari su informovani prostrednictvom valného
3. prévo na informécie spliia zhromazdenia, zasadnuti dozornej rady, zverejhiovanim

polro€nych, ro€nych sprav, vyhlaseni riadiaceho organu a
Statistickych vykazov

1 2 3 4
§ 20 ods. 6 pism. e) Zakona § 20 ods. 7 pism. b) Zédkona § 20 ods. 7 pism. f) Zékona § 20 ods. 7 pism. h) Zakona

e ; VSetky akcie su emitované na dorucitela, akcionari su
4. pravo ucasti a rozhodovania na : . . . X . . .
. : - informovani uverejnenim oznamenia o konani valného
valnom zhromazdeni, obmedzenie | splfa M . . .
: s zhromazdenia, neexistuju ziadne obmedzenia hlasovacich
hlasovacieho prava .
prav
. L C - Volebné pravo je zabezpe€ené a garantované v stanovach
5. aktivne volebné pravo akcionara | splfia « :
spolo¢nosti
Predstavenstvo riadne informuje akcionarov, ¢lenovia
. . . - Vyboru pre audit sa zu€astriuju zasadnuti valného
6. pravo na podiel na zisku splia . . . .
zhromazdenia, uplatiuje sa zasada rovnakého
zaobchadzania s akcionarmi
B. Pravo ucasti na rozhodovani o
podstatnych zmenach v
spolo¢nosti a na pristup k
informaciam
Pri zmenach stanov su vzdy k dispozicii a véas vSetkym
akcionarom, interné predpisy su elektronicky evidované a
1. stanovy a iné interné predpisy* splha pristupné vSetkym zamestnancom a v pripade zaujmu aj
akcionarom. Mame zavedeny integrovany systém riadenia
v sulade s medzindrodnymi normami ISO.
A . - - Schvaluje vyhradne valné zhromazdenie v sulade so
2. vydavanie novych emisii spliia . ;
zakonom a stanovami
Doteraz sme nevykonavali také transakcie- transfery aktiv,
L . - ktoré by smerovali k predaju spolo€nosti. Predstavenstvo
3. mimoriadne transakcie splfia i "y D . : .
vykonava bezné obchodné a finanéné transakcie, o ktorych
informuje minimalne 1x za rok aj akcionarov
4. iné pravomoci valného spiia VSetky prdvomoci su v sulade s ustanoveniami obchodného
zhromazdenia P zakonnika.
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C. Pravo podielat’ sa na
rozhodovani o systémoch
odmenovania €lenov organov a
manazmentu

1. rozhodovanie o stratégii

O odmeriovani ¢lenov organov rozhoduje vyhradne valné
zhromazdenie v sulade s uzavretymi zmluvami o vykone
funkcie. Stratégia odmeriovania je dana prenesenim

N T / spina zavazného limitu pre objem osobnych nakladov — koeficient
odmenovania a jej zmenach . . . " .
osobnych nakladov k dosahovanym trzbam. Valné
zhromazdenie a dozorna rada ma kontrolu nad plnenim
tohto kritéria.
2. rozhodovanie o odmenach vo 3 . .
. e T - Doteraz valné zhromazdenie nerozhodlo o takychto
forme akcii a o inych motivaénych splha . T . X
formach motivacie ¢i odmeriovania
programoch
3. dostatok informacii o - L . . . .
N . . splha Neuplathuje sa odmenovanie viazané na akcie
odmeriovani viazanom na akcie
D. Pravo ucasti a hlasovania na
valnom zhromazdeni
1. v€éasné informacie o valnom spina Preukazatelne plnime v&as, evidencia oznameni o konani
zhromazdeni a programe P VZ zverejnena v tladi
. fp s - Preukazatelne sa realizuje — dékaz zapisnice z valnych
2. pravo klast otazky splha . : . ;
zhromazdeni s priebehom diskusie
. . . . V ramci rokovani valného zhromazdenia su akcionari
3. pravo na vyjadrenie svojho - L . ..
nazoru splia vyzyvani predsedom valného zhromazdenia na
predkladanie navrhov, pripomienok a podobne.
. Vedie sa podrobna evidencia o hlasovani a zastupeni
4. hlasovanie osobne alebo v - L N oy : . .
zastipeni splha akcionarov, uchovavaju sa hlasovacie listky aj pIné moci na
zastupenie akcionarov
5. informécie o &innosti valného spina Akciondrom sa zasielaju zapisnice aj uznesenia z valného
zhromazdenia P zhromazdenia a v pripade vyziadania aj iné informacie.
E. Struktura vlastnictva a stupen
kontroly
1. dohody medzi majitefmi cennych Co . . _— . .
) y 2l majt y Nie je nam znama existencia Ziadnych dohéd medzi
papierov, ktoré si zname a ktoré S . = . ,
R ; - akcionarmi — (pyramidové Struktury a podobne), pripadne
moZzu viest k obmedzeniam splfia

prevoditelnosti cennych papierov a
obmedzeniam hlasovacich prav®

s predkupnymi prdvami a nemame Ziadnu vedomost’
0 dohodéach, ktoré by obmedzovali hlasovacie prava inych.

§20 ods. 7 pism. g) Zakona
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2. majitelia cennych papierov s )
osobitnymi pravami kontroly a opis | splfia Nie su emitované Ziadne akcie s osobitnymi pravami
tychto pravé
F. Moznosti ziskania kontroly
nad spoloénostou
Takéto transakcie sa doteraz nerealizovali. Osobitné
1. transparentnost prevzatia ) postupy a pravidla pre mimoriadne transakcie neexistuju,
spoloénosti a inych mimoriadnych splha neplanuju sa realizovat’ Ziadne mimoriadne transakcie, len
p y y p planuj
transakcii tie, ktoré su v sulade s platnym pravnym poriadkom a
stanovami spolo¢nosti.
2. nastroje obrany proti prevzatiu a
informacie o existencii spina Nastroje na ochranu manazmentu pred zodpovednostou
potencialnych obrannych P neexistuju.
nastrojoch v spolo¢nosti *
G. Zjednodusenie vykonu prav
akcionara
Politiky a ciele su definované na zaklade dohody medzi
manazmentom a akcionarmi a su zverejnené v sulade
1. zverejnenie politiky - s medzinarodnymi normami ISO. Plne dodrziavame
g . splha o . . . .
institucionalnych investorov pravidla Burzy cennych papierov. Nemame vytvorenu
osobitnu politiku okrem pravidiel, ktoré su zavazné
z hladiska obchodovania na BCP.
2. zverejnenie spbdsobu rieSenia spina Nemame Ziadne informacie o konflikte zaujmov medzi
konfliktov zaujmov P akcionarmi.
H. Moznost vzajomnych
konzultacii akcionarov

6 7 8 9

§ 20 ods. 7 pism. d) Zakona § 20 ods. 7 pism. j) a k) Zakona § 20 ods. 7 pism. a) a c) Zakona § 20 ods. 7 pism. h) Zakona

II.PRINCIiP: SPRAVODLIVE ZAOBCHADZANIE S AKIONARMI

Ramec spravy a riadenia by mal zabezpecit' spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi akcionarmi,
vratane minoritnych a zahraniénych. VSetci akcionari by mali mat moznost’ ziskat’® efektivne
odskodnenie, v pripade, Zze ich prava boli porusené.

A. Rovnaké zaobchadzanie s splria / s Gl (R
akcionarmi nesplia P P Yy pop
, o . Nie su emitované prioritné akcie a neexistuju ziadne
1. rovnost akcionarov a ich - . ! , s
: X splha hlasovacie stropy (bez ohladu na balik akcii),
hlasovacieho prava . N o o, . .
jednoznacne sa uplatiuje princip proporcionality.
Pri emitovani novych cennych papierov je garantované
predkupné pravo (pravo upisania)vsetkych akcionarov a
T to v pomere hodnoty cennych papierov ktoré vlastnia
2. ochrana prav minoritnych - . . . ; - ; L .
o splia k zakladnému imaniu spolo¢nosti. Uplatiuje sa pravo
akcionarov , i - b v
rozhodovat o urcitych otazkach kvalifikovanou vacésinou.
V ramci pravneho poriadku sa musi reSpektovat povinna
ponuka aj sudna ochrana minoritnych akcionarov.
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Nemame Ziadne informacie o existencii spravcov
akcionarskych prav, doteraz sa v praxi tato forma

zaujmov

3. hlasovanie spravcov spifa L . . . .
P P nevyskytla, uplatiiuje sa len institut zastupenia na zaklade
plnej moci.
. . . Komunikacia so zahrani€nym akcionarom nie je
4. odstranenie prekazok - . . ) s S
.y . spliia negativne ovplyvnena vzdialenostou, jazykom ani inymi
cezhrani¢ného hlasovania s X , L s
prekazkami znevyhodfiujucimi akcionarov.
5. procesné postupy valnych spina Neexistuju ziadne umelé Ci procesné prekazky braniace
zhromazdeni P uplathovat akcionarom ich zakladné prava.
. e . Zamestnanci nemaju moznost’ zneuzivat déverné
B. Zakaz zneuzivania dovernych - : L ) ; M . AN
. . ar splia informacie o obchodovani s cennymi papiermi, nie je
informacii . Ly .
potrebné deklarovat takyto zakaz.
Clenovia organov nie st v konflikte zaujmov a nebol nikdy
C. Transparentnost’ pri konflikte spifia preukazany ziaden priamy ani nepriamy zaujem Ci

pochybnost v prospech tretich oséb na transakciach
spolo¢nosti

ll.PRINCIiP: ULOHA ZAUJMOVYCH SKUPIN V SPRAVE A RIADENi SPOLOCNOSTI

Ramec spravy a riadenia spolo¢nosti by mal uznavat' prava zaujmovych skupin, stanovené
zakonom, alebo prostrednictvom zmliv a podporovat’ aktivhu spolupracu medzi spoloé¢nost'ou
a zaujmovymi skupinami pri vytvarani duSevnych a materidlnych hodnét, pracovnych miest

a udrzatelnosti finanéne zdravych spolo€nosti.

splria /
nesplna

spésob splnenia (stru¢ny popis)

A. ReSpektovanie prav
zaujmovych skupin

spina

V praxi sa uplatfiuje na lokalnom principe osobitna politika
spolo¢nosti k obyvatelom mesta ( bezplatné vecné
bremena vo verejnom zaujme, zvyhodnené vstupné na
kupalisku). V ramci obchodnej politiky mame vytvoreny
program pre seniorské skupiny, podporujeme Sport,
obdianske zdruzZenia, zdravotne postihnutych. Sme ¢lenmi
Oblastnej organizacie cestovného ruchu, prostrednictvom
ktorej nepriamo presadzujeme politiku zaujmovych skupin
(podpora kulturnych a $portovych podujati).

B. Moznosti efektivnej ochrany
prav zaujmovych skupin

spifia

Prava zaujmovych skupin st zmluvne garantované — vid
Zmluva o zriadeni vecného bremena na stavbu
Sportového aredlu. Nadacia uzatvara Zmluvy o darovani.

C. Uéast’ zamestnancov v
organoch spolocnosti

spina

Zamestnanci su zastupeni v dozornej rade, ich prava sa
presadzuju prostrednictvom kolektivneho vyjednavania,
komunikéacia prebieha na urovni réznych porad,
neformalnych stretnuti, motivaénych systémov a podobne
. Jednym z vyznamnych nastrojov je aj politika tvorby a
rozdelovania Socialneho fondu.

D. Pravo na pristup k
informaciam

spifia

Presadzuje sa priama komunikacia a je zabezpecena
vSeobecna dostupnost dokumentov v ramci ISR.
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E. Kontrolné mechanizmy

Staznosti zamestnancov sa mézu podavat aj anonymnou
formou- osobitna schranka. Je vytvoreny elektronicky

. . p spina adresar na podnety , navrhy, pripomienky a staznosti
zaujmovych skupin D . , N
zamestnancov. Nevidime moznost uplatnenia inych
kontrolnych mechanizmov.
Prava veritelov su plne reSpektované a povinnosti
F. Ochrana veritelov splha spolo¢nosti voci veritefom su riadne a v&as plneneg,

nevykazujeme Ziadne nesplnené zavazky po lehotach.

IV. PRINCiP: ZVEREJNOVANIE INFORMACIi A TRANSPARENTNOST

Ramec spravy a riadenia spolo¢nosti by mal zabezpecit, aby sa zverejiovali véasné a presné
informacie vo vSetkych podstatnych zalezitostiach, tykajucich sa spolo¢nosti, vratane finanénej
situacie, vykonnosti, vlastnictva a spravy spoloénosti

stranami

A. Minimalne poziadavky na spina / s G (T s
zverejhovanie nesplnia P P y pop
Je vykonavany pravidelny uétovny audit, predstavenstvo
1. finanéné a prevadzkové - zverejfiuje hodnoverny obraz o riadeni a stave (financnej
! splia e . oY L .,
vysledky situacie) spolocnosti. VSetky transakcie su v sulade
s slovenskymi uétovnymi predpismi.
2. predmet podnikania (&innosti) a - F’_revadzko_v_anle prlrcv)dnyc_:h I’|ecepnych k,up(_alov. SirSie
e splha ciele a politiky spolo¢nosti su definované v integrovanom
SirSie ciele ; } .
systéme riadenia.
3. Struktura zakladného imania a ) Akcionari su informovani o vlastnickej Strukture vzdy
kvalifikovana ucast v spoloCnosti spliia k rozhodujucemu driu pre konanie valného zhromazdenia,
podla osobitného predpisu & pretoze akcie su emitované na dorucitela.
O odmenach &lenov organov rozhoduje vyhradne valné
zhromazdenie. Pri odmefiovani predstavenstva sa
zohladruje v prislusnom uétovnom obdobi vykonnost
- . . s spolo¢nosti, zisk, valné zhromazdenie rozhoduje o
4. stratégia odmenovania, opis jej - . . . - .
N . . splha odmenach menovite kazdému ¢lenovi predstavenstva.
Struktury a vysvetlenie S - . . .
Zamestnanci su odmernovani v zmysle vnutorného
predpisu — Odmeniovaci poriadok a v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.
S |nf()vrmaq|e ° cl_enpch organov Zakladné udaje o ¢lenoch organov su k dispozicii na
spoloc¢nosti, pravidla upravujuce . . > L " ,
; . . - personalnom oddeleni spolo€nosti a ich nezavislost' sa
ich vyber, vymenovanie a splia . T , -
e L skuma najma pri volbe a menovani do funkcii v zmysle
odvolanie a informacie o ich " :
L o stanov spolocCnosti.
nezavislosti
VSetky transakcie su vykazané v ro¢nej uctovnej
zavierke, v podnikatelskom plane, v registratirnej
6. transakcie so spriaznenymi spifia dokumentacii, ktora je vSeobecne pristupna

zamestnancom a ¢lenom organov. VSetky obchodné
¢innosti aj finan¢né transakcie su v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.




®
Kipele Dudince

Vyrocna sprava 2014

Strana éislo: 64/67

Vydanie €islo: 1

Spracované dna: 15. 4. 2015

VSetky rizikové faktory su zdokumentované a obsiahnuté

7. predvidatelné rizikové faktory spina vo vykazoch a spravach uréenych pre potencialnych
investorov
e e Dokumentacia je vSeobecne pristupna vratane socialnych
8. zalezZitosti tykajuce sa L LN
L L , - programov, vzdelavania a personalnej politiky. Ochrana
zamestnancov a inych zaujmovych splia ; o PN ,
! informacii a osobnych udajov je v sulade
skupin 9 y . ~ )
s bezpecnostnym projektom spolo¢nosti.
- . Stanovisko Vyboru pre audit k nezavislosti auditu je v
9. stratégia v oblasti corporate , . .y 1
. , kompetencii valného zhromazdenia, dalSim zdrojom je
governance a zloZenie a €innost SN - i i L
) . C - vyhlasenie Statutarneho organu uvedené vo Vyrocnej
organov spolo¢nosti a udaj o tom, splha . . . BRI .
TR . sprave a Sprave o podnikatelskej Cinnosti za
kde su tieto informacie Lo . o L,
10 predchadzajuce obdobie. Principy riadenia su
zverejnené R
zdokumentované v ramci ISR.
Vnutorna kontrola je zabezpecena internymi auditmi
vykonavanymi v zmysle procesov riadenia kvality, je
. . . . merana vykonnost procesov, v elektronickej forme je
10. opis systémov vnutornej - M . . : A .
. o splia vedena evidencia staznosti a spokojnosti klientov, ktora
kontroly a riadenia rizik . ; A \
sa pravidelne vyhodnocuje a spésob vybavovania
staznosti. Uplatfiuju sa aj Specialne kontroly ad hoc
(vratane pravidelnych aj mimoriadnych inventarizacii).
Zakladné informacie su komplexne a prehladne vedené
. . T f - elektronickou formou, niektoré Statistické udaje su
B. Uroven kvality informacii splha o N . AP .
medziroéne (mesacne...) porovnavané v ramci systému
ISR.
Ugtovny audit je vykonavany désledne a vyjadruje aj
) nazor na spdsob vypracovania ro¢nej uctovnej zavierky.
C. Nezavisly audit splha Auditor je menovany valnym zhromazdenim na zaklade
navrhu Vyboru pre audit, ¢im je zabezpeena nezavislost
auditorov.
Zodpoveda priamo valnému zhromazdeniu aj spoloénosti
D. Zodpovednost auditora spifa zastupenej Statutarnym organom v zmysle uzavretej
akcionarom P zmluvy. Doteraz neboli v praci auditora zistené Ziadne
nedostatky.
EZ P.I'IStUI? akcmngrov a Pristup k informaciam je komfortny — takmer
zaujmovych skupin k - A . C
. 2 . splia neobmedzeny najma prostrednictvom elektronicke;j
informaciam v rovhakom case a A .
evidencie a webu.
rozsahu
F. Nezavislé analyzy a - Neza’wsly :audlt, Myste’ry shoping, Finan¢né analy_zy,’
splha Analyzy bank, zmluvné poradenstvo v gastronomickych,

poradenstvo

marketingovych €innostiach a v pravnych veciach

10

11
§ 20 ods. 6 pism. f) a b) Zakona § 20 ods. 6 pism. d) Zakona
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V. PRINCIP: ZODPOVEDNOST ORGANOV SPOLOCNOSTI
Ramec spravy a riadenia spolo€nosti by mal zabezpecit’ strategické vedenie spoloénosti, efektivne
monitorovanie manazmentu zo strany organov spolo¢nosti a zodpovednost’ organov spoloénosti

voci spolo¢nosti a akcionarom.

spravy a riadenia

Spina/ . . . .
nespliia spésob splnenia (stru¢ny popis)
Povinnost’ ¢lenov organov ich starostlivost' aj lojalita je
A. Konanie &lenov organov na upravena v zakonoch aj vnutornych normach. Kfu¢ové
L - enov organov - informacie su déveryhodné a zabezpectené
zaklade uplnych informacii v splha < . d . N . .
. - ] . . Bezpecnostnym projektom. Organy spolo¢nosti konaju
zaujme spolocnosti a akcionarov ; . e 3 . L
preukazatelne v zaujme spolo¢nosti a akcionarov
(zapisnice z porad vedenia a podobne).
B. Poctivé zaobchadzanie &lenov ) Uplathuje sa princip rovnakého zaobchadzania
" s splia s akcionarmi a to nestranne a nezavisle bez ohfadu, ktory
organov s akcionarmi N o ; - o
¢len organu je nominantom toho ktorého akcionara.
gt'ag,ﬂf:g:\‘,'ame e spina Mame schvaleny vlastny eticky kédex
D. Zabezpecenie klacovych
funkcii: 12
Klacové funkcie st vyjadrené v mape procesov a
vykonava sa ich neustale monitorovanie. Stratégia je
schvalena v Podnikatel'skom plane vo vykonnostnych
1. majetkova a ekonomicka - cieloch, v operativhom riadeni nakladov a v realnej
A splha ! X : . o
stratégia starostlivosti o majetok (evidencia, udrzba,
zhodnocovanie, kontrola) . Vykonavané je preukazatefne
evidencia zavad a poruch a servisnych vykonov
(elektronicky).
. . . . ZlepSovanie procesov — kontrola a meranie — opatrenia a
2. monitorovanie efektivnosti - N I ,
splha zmeny v organizaéno - administrativnych aktoch —

sledovanie ucinnosti.

“§ 20 ods. 6 pism. b) a f) a § 20 ods. 7 pism. i) Zakona

3. personalna politika tykajuca sa
vys8ieho manaZmentu

spina

O ¢lenoch predstavenstva a dozornej rade rozhoduje
vylu€ne valné zhromaZzdenie, kontroluje dozorn4 rada.
Predstavenstvo dalej rozhoduje o uzatvarani zmlav

s ostatnymi manazérmi v ramci platnej organizacnej
Struktury so Standardnymi pracovnopravnymi
podmienkami v zmysle zakonnika prace.

4. odmenovanie v sulade s
dlhodobymi zaujmami spolo¢nosti
a akcionarov

spifia

Na zéklade plnenia podnikatel'ského planu rozhoduje
valné zhromazdenie o konkrétnych odmenach
(pohyblivej zlozke)jednotlivym €lenom predstavenstva.
Odmenovaci poriadok je determinovany objemom
skuto€nych trzieb k stanovenému koeficientu osobnych
nakladov (princip spravodlivého vztahu medzi tvorbou
zdrojov a nakladmi na pracu — zasluhovost)
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5. transparentnost procesu

Navrhy na zmeny mézu uplatnit vSetci akcionari a su

menovania a volby ¢lenov organov spiha vCas k dispozicii pre v8etkych akcionarov.
6. monitorovanie a riadenie ] Moznost anonymného nahlasovania neetického
potencialnych konfliktov zaujmov splia spravania, prijaty eticky kddex. Predstavenstvo a dozorna
¢lenov organov a manazmentu rada monitoruje tuto oblast.
Rozdelenie kompetencii a pravomoci + zodpovednost je
7. zabezpedenie integrity systému ) upravena vo vsetkych procesoch, v popisoch pracovnych
uctovnictva, vratane nezavislého spliia ¢innosti a v dalSich dokumentoch. Systém uctovnictva je
auditu a systému riadenia rizika porovnavany s inymi Statistickymi informaciami, pricom je
neustale overovana hodnovernost udajov.
8. dohlad nad zverejiiovanim - Uplny dc_)hla_d je zabe_zp_eceny najma formou cen_trglr?ej
) e N . splia elektronickej evidencie internej a externej komunikacie a
informacii a komunikaciou s okolim ) ; N .
systémom sledovania leh6t na vybavenie.
9. pravomoc rozhodnut o vydani - . . - . S
. - i . . splia Tuto pravomoc ma vyhradne valné zhromazdenie.
akcii alebo spatnom odkupeni akcii
o - . VSetky pravomoci vychadzaju z taxativnej pravnej upravy
10. iné pravomoci Statutarneho - L . . . . .
organu splia - dodrzanie ustanoveni obchodného zakonnika a platnych
9 stanov.
E. Objektivnost a nezavislost
organov spolocnosti
) Dozorna rada ma 5 ¢lenov, z toho 2 ¢lenovia zastupuju
1. nezavislost &lenov dozornej rady splha minoritnych akcionarov (z verejného sektora)a 2 ¢lenovia
su voleni zamestnancami.
. . . . - V spolognosti neexistuje Ziadna vnutorna interpretacia
2. ponimanie nezavislosti splia ; i .
tohto pojmu a dozorna rada sa tymto doteraz nezaoberala
3. informovanie o nezavislosti spina Tato informacia sa oznamuje najma pri navrhoch na
¢lenov organov P zmeny v organoch spolocnosti
4. existencia, zloZenie a Cinnost spifa
vyborov 13 P
) Z hladiska typu spolo&nosti a poZiadaviek akcionarov nie
a) Vybor pre menovanie nesplia | je takyto Vybor potrebny. Nebola doteraz poziadavka zo
strany Ziadneho akcionara.
) Z hladiska typu spolo¢nosti a poziadaviek akcionarov nie
b) Vybor pre odmeriovanie nesplna | je takyto Vybor potrebny. Nebola doteraz poziadavka zo

strany ziadneho akcionara




®
Kipele Dudince

Strana éislo: 67/67

Vyroéna sprava 2014 | sniesiso

Spracované dna: 15. 4. 2015

a véasnym informaciam

c) Vybor pre audit spifia Spolo¢nost ma zriadeny vybor pre audit.

Kvalifikacia Clenov organov zodpoveda poziadavkam
5. kvalifikacia a skusenosti ¢lenov ) internych predpisov spolo¢nosti. Clenovia maju dlhodobé
organov spolocnosti a funkcie v splha skusenosti v oblasti riadenia a Specialne kupelnictva.
inych spolo¢nostiach Niektori ¢lenovia su ¢lenmi organov partnerskych

a prepojenych podnikov.
F. Pravo élenov organov na «oalx . S . i

. . . - VSetkym ¢lenom organov su pri spristupneni informacii

pristup k presnym, relevantnym splia

vytvorené rovnaké podmienky.

13

§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona

1.7. SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Sprava nezavislého auditora tvori samostatnu prilohu vyro¢nej spravy 2014.




